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Diretrizes e Regras de Uso dos Laboratérios / Complexos Multiusuarios (LM)

1. Finalidade dos LM
Os Laboratérios ou Complexos Multiusuarios (LM) tém como objetivo:

e Disponibilizar equipamentos e infraestrutura de alta complexidade cientifica para
ensino, pesquisa, desenvolvimento tecnoldgico e inovacao.

e Oferecer suporte técnico especializado por equipe multidisciplinar.

e Garantir uso compartilhado, seguro e eficiente dos recursos institucionais.

2. Publico Usuario
Podem utilizar os LM:
1. Pesquisadores internos (docentes, discentes e técnicos vinculados a projetos ativos).

2. Pesquisadores externos mediante solicitacdo formal, pesquisadores com convénios
com a Instituicdo e ainda pesquisadores participantes de projetos de pesquisa
desenvolvidos com a Feevale.

3. Empresas e instituigdes parceiras, conforme politicas de prestacdo de servicos, acesso
tecnoldgico e participantes de projetos de pesquisa desenvolvidos com a Feevale.

3. Acesso e Agendamento

e Agendamentos: Devem respeitar a disponibilidade de técnicos e equipamentos, os
hordrios de funcionamento e o tempo necessdrio para setup e limpeza.

e Operacao: Equipamentos complexos sé podem ser operados por técnicos habilitados
ou usudrios treinados, mediante registro formal.

e O uso dos LM exige agendamento prévio, conforme sistema/planilha/protocolo
definido.

e O LM pode reorganizar agendas por motivos técnicos, manutengdo ou seguranca.

e Cancelamentos devem ser comunicados com antecedéncia minima de 24 horas.

4. Treinamento e Capacitacao
e Equipamentos complexos sé podem ser operados por:
o Técnicos habilitados, ou
o Usuarios treinados e autorizados, mediante registro formal do treinamento.

e Treinamentos incluem:
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o Normas de seguranca;
o Operagdo basica;
o Boas praticas e limites de uso;

o Preenchimento de logs e formularios.

5. Seguranca e Boas Praticas

Todos os usuarios devem:
e Utilizar EPIs obrigatdrios conforme cada laboratério.
e Respeitar procedimentos de seguranga quimica, biolégica, elétrica e mecanica.
e Manter o ambiente organizado, limpo e livre de residuos.

e Nao realizar modificacdes em equipamentos, pecas, software ou parametros avancados
sem autorizac¢do técnica.

e Comunicar imediatamente qualquer incidente, dano ou comportamento anormal de
equipamentos.

e Ocupar os equipamentos somente no periodo agendado. Ndo sendo possivel estender
o uso do equipamento sem autorizacdo do responsavel pelo laboratério.

6. Responsabilidades do Usuario
O usuario se compromete a:
e Realizar uso responsavel da infraestrutura.

e Logbook: E obrigatério registrar o horario de inicio e fim, as amostras e pardmetros
utilizados, bem como eventuais ocorréncias.

e Trazer apenas amostras previamente autorizadas pelo responsdavel técnico.

e As amostras devem chegar na Instituicdo devidamente identificados com nome,
data, tipo de risco etc.

e Providenciar todos os insumos necessarios para a realizagdo de sua atividade.

e Os experimentos que serdo desenvolvidos nos laboratdrios devem estar devidamente
identificados com nome, data e tipo de risco.

e  Cumprir prazos de entrega de relatérios ou resultados, quando aplicavel.

7. Prestacdo de Servigos e Anadlises Técnicas
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e Caso a empresa ou pesquisador ndo acompanhe a andlise, deixando apenas a
amostra, sem 0s insumos necessarios, caracteriza-se prestagao de servigo, sujeita a
emissdo de proposta comercial.

e Nessas situagdes:
o Nao sao listados equipamentos individualmente;
o Aplica-se tabela de valores por tipo de analise/amostra;

o Prazos e niveis de sigilo devem ser acordados previamente.

8. Propriedade Intelectual e Dados

e Dados e resultados gerados nos LM pertencem ao projeto, empresa ou pesquisador,
conforme contrato ou politica institucional.

e O LM pode utilizar dados despersonalizados para fins estatisticos ou de melhoria de
processos.

e Projetos envolvendo confidencialidade devem firmar Termo de Sigilo (NDA) antes do
uso.

9. Custos, Taxas e Responsabilidades Financeiras
Podem ser cobrados:

e Hora de uso de equipamentos;

e Insumos especificos;

e Horas técnicas;

¢ Manutengdo corretiva decorrente de mau uso.

10. Manutencgao e Conservagao
e Somente técnicos autorizados podem realizar manutengdo preventiva ou corretiva.

e Equipamentos com falhas devem ser imediatamente bloqueados até avaliacdo técnica,
sendo comunicado via e-mail aos responsaveis técnicos.

e O LM deve manter:

e Cronograma de manutengao;
e Registros de calibracdo e certificacdo, conforme a aplicabilidade e os requisitos
técnicos de cada equipamento, inventario atualizado.

11. Uso de Amostras
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e A entrada de amostras deve seguir critérios de:
o Compatibilidade com os equipamentos;

o Riscos quimicos/bioldgicos;

o Necessidade de preparo prévio.

e Amostras ndo podem conter materiais proibidos ou de risco sem autorizagdo
expressa.

12. Penalidades por Descumprimento
Podem ser aplicadas:
e Adverténcia formal;
e Suspensdo temporaria do uso;
e Cobranca de danos materiais;

¢ Impedimento definitivo em casos graves.

Contate-nos:

Servigos Especializados — Diretoria de Inovagao
tenologico@feevale.br

+55 51 3586.8800 | ramal 8699
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