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FUTEBOL E COMUNICACAO DE MASSA: POSSIVEIS RELACOES
EM UM CONTEXTO REGIONAL

Vinicius Moser'
Palavras-chave: Futebol. Comunicacdo de Massa. Histéria do Futebol.
INTRODUCAO

O presente texto tratard acerca do futebol, compreendido aqui como manifestacdao
cultural, como um dos mais poderosos elementos de comunica¢do de massa no Brasil, dentro
de um contexto especificamente regional, sendo nesse caso o Rio Grande do Sul. Para tanto,
partir-se-a do principio de que a atividade futebolistica, tanto em um espago nacional quanto
regional, configura-se em um elemento de legitimac¢do social da populacdo como um todo,
constituindo-se, assim, como um elemento de interseccao dos diferentes niveis de cultura de
massa propostos por Umberto Eco (2004). Em outras palavras: de que forma o futebol,
através dos meios de comunicacdo de massa especialmente — radio, televisdo, paginas de
internet — reforca e d4 visibilidade, nacional e internacional, a esse esporte?

Dentro desse contexto, a revisdo bibliografica a que esse texto se propde — ao
englobar nesse escopo livros, artigos e pdaginas da Internet — pretende efetuar uma
aproximacao entre duas dreas que aparentemente, em um primeiro olhar, parecem distantes
entre si, que sdo a Histéria e a Comunicacdo Social, bem como mostrar de que forma a
atividade futebolistica surgiu no Brasil e no Rio Grande do Sul, sendo essa inicialmente

ligada a grupos identificados com as elites nacional e regional.
FUNDAMENTACAO TEORICA

Oficialmente, o comeco das atividades futebolisticas no Brasil deu-se com a criagao
dos primeiros clubes por ingleses que residiam em Sao Paulo e no Rio de Janeiro, a partir dos
anos 1880 (JESUS, 2003). Nesse contexto, Charles Miller — nascido em Sdo Paulo em 1874,

mas de nacionalidade ingl€s por seus pais serem naturais desse pais — € considerado o “pai”

! Graduado em Histéria € Mestrando, com bolsa Prosup/CAPES, em Processos e Manifestacdes Culturais —
Universidade Feevale (RS). E-mail: moser @feevale.br.
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do futebol, quando trouxe da Inglaterra, vinte anos apds o seu nascimento, as primeiras bolas
e bombas para enché-las.

Nos primeiros anos do esporte no Brasil, porém, todo o equipamento adequado para
a prética do jogo tinha de ser importado (GUTERMAN, 2009). Embora com essa dificuldade
imposta pelo custo dos equipamentos necessdrios ao jogo, e também por ter sido logo adotado
pela elite brasileira como um esporte “fino” — apesar de na Inglaterra o futebol ter sido, desde
o seu principio um esporte ligado as massas populares — o futebol rapidamente popularizou-
se, por meio dos operdrios das companhias férreas inglesas que trabalhavam no Brasil nesse
periodo.

Também cabe aqui salientar de que forma o futebol transcendeu o ambito elitista e
fortemente ligado ao conceito étnico para transformar-se no esporte nacional brasileiro por
exceléncia, em especial a partir da década de 1930. Durante o primeiro governo de Vargas,
compreendido entre o periodo 1930-45, o futebol foi algcado a condi¢do de um elemento de
integracdo e disciplina das massas populares, ligando-se, assim, a um projeto nacional de
criacdo de uma identidade brasileira (PRODANOV; MOSER, 2011). Nesse momento
histérico, o futebol j4 tinha deixado de estar circunscrito as elites, locais ou nacionais, para ser

praticado por pessoas de todas as classes sociais.
METODOLOGIA

A presente pesquisa possui como elemento principal de embasamento metodolégico
a realizacdo de uma revisdo bibliografica. Essa revisdo apoiou-se na leitura e fichamento de
artigos e livros que se encontravam em consonancia com o tema proposto, bem como na
andlise da pagina de Internet “Clic RBS”, um portal de noticias pela Web, gerado pela Rede
Brasil Sul (RBS), conglomerado de comunicag¢des impressas, radiofonicas, televisivas e de
internet. Esse grupo de comunicagdes possui sua sede em Porto Alegre, capital do Rio Grande
do Sul. Esse portal, cujo contetdo esportivo publicado foi analisado entre os dias 23 a 30 de
junho de 2011, traz informagdes no ambito do noticidrio politico, esportivo, do cotidiano das
cidades rio-grandenses, bem como esse portal contempla espago para reportagens sobre

comportamento, moda e variedades em geral.

NIVERSIDADE

=




Avancar

0N

Voltar

Sumario

"!:‘ Inovamundadi

ANALISE

Com base no referencial teérico e empirico analisado, o futebol transita entre os
diferentes niveis de cultura propostos por Eco (2004), ja que essa pratica esportiva se trata de
uma verdadeira paixdo nacional, rompendo as estratificagdes socais no pais. Segundo esse
autor, ha trés niveis culturais dentro da Cultura de Massa que sdo: alta — um quadro de
Modgliani, por exemplo — média (como o livro de Lampedusa, “O Leopardo” que se pretende
da alta cultura, mas, pela sua difusdo acabou ficando nesse nivel intermedidrio), e baixa
cultura — estdrias em quadrinhos, programas de auditério de televisao, etc.

Dessa forma, no Brasil, o futebol rompeu essas delimitagdes propostas por Eco, pois
a comunicacdo de massa retro-alimenta e sustenta o futebol como elemento de mass media,
em detrimento de outras praticas esportivas ou culturais. Desse modo, o futebol no Brasil é
legitimado pela midia de massa — em seus diferentes niveis, ainda segundo o pensamento de
Eco (2004) e o pais apoia e aprova o futebol como seu principal elemento de cultura de
massa, elemento esse cuja constru¢do remonta ha bastante tempo, como ji mencionado

anteriormente.

CONSIDERACOES FINAIS

Foi possivel inferir, ao longo da presente pesquisa, que, na contemporaneidade, os
meios de comunicacdo de massa ddo substancia e retro-alimentam a dindmica futebolistica,
tanto no contexto nacional quanto regional, deixando em segundo plano as outras
modalidades esportivas. Esse “privilégio” por assim dizer, engendra-se pelo fato de que, no
Brasil como um todo, o futebol foi guindado a categoria de espetaculo, de produto cultural de
primeira grandeza, em detrimento de outras manifestacdes culturais e também de cunho
esportivo.

Desse modo, esses niveis culturais, propugnados por Eco originalmente na década de
1960, em uma primeira visdo, ndo podem ser aplicados tal qual como sdo a relacdo existente
entre o futebol, o povo brasileiro, e o mass media no Brasil, pois o futebol é um objeto
cultural tanto do interesse dos consumidores da baixa, quanto da média e alta culturas no pais.
Finalmente, o futebol configura-se como um objeto cambiante e mutdvel, dentro do escopo
tedrico advindo da comunicacdo de massa no Brasil, ndo tendo como serem aplicados

modelos estdticos e teoricamente enrijecidos.
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A TELENOVELA BRASILEIRA E A LINGUAGEM NA CULTURA DE MASSA.

Maria Margarete Scherer’

Humberto Ivan Keske?

Resumo

A Telenovela Brasileira, enquanto representante da cultura popular no
pais, tem sido foco de estudos académicos pela considerada expressividade
dessa narrativa tdo peculiar e pela identificacdo exercida com o publico
espectador. No presente estudo, revisitamos 0s conceitos de cultura de massa
trabalhados por Umberto Eco em Apocalipticos e Integrados (2004), e por
Alfredo Bosi em Dialética da Colonizacdo (1992) na busca por aproximacodes
possiveis com a narrativa da Telenovela Brasileira. Além disso, queremos
também, através do trabalho de Arlindo Machado em Ubiqiidade e
Transcendéncia (2007) aproximar as concepcdes sobre os estudos de
recepcao no cinema com o0s atuais conceitos sobre o assunto na Telenovela.
Os conceitos elaborados por esses estudiosos resgatam a importancia dessa
manifestacao artistica no cenario cultural e reforca sua contribuicdo no ambito
social.

Palavras-chave: telenovela brasileira; cultura popular; sujeito; espectador.
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1. Os conceitos de Umberto Eco.

De acordo com Umberto Eco (2004), a base da intolerancia com relagao
a cultura de massa tem uma raiz aristocratica num desprezo que se dirige
aparentemente a essa cultura, mas que na verdade, se volta especifica e
diretamente contra as massas. Acrescenta que, “ha sempre a nostalgia de uma
época em que valores de cultura eram um apanagio de classe e nao estavam
postos, indiscriminadamente, a disposicdo de todos”. Assim, uma populacao
qgue carente estava de diversao, entretenimento e lazer, carente ficava por nao
se conceber que esta necessitasse ou sequer tivesse direitos para tanto. Uma
clara discriminacdo que abarcava todas as formas de divulgacdo das artes,
quaisquer que fossem. Sem esquecer, que na visdo miope dos “intelectuais”,

estas classes nao teriam conhecimento suficiente para aprecia-las.

Dentre as varias criticas e defesas a cultura de massa que o autor
apresenta, vamos citar aquelas que nos parecem mais condizentes com 0s
aspectos que pretendemos abordar em relagdo a Telenovela Brasileira. As
“pecas de acusacao” e as de defesa se desenrolam no sentido de colocar um
viés, no minimo mais justo sobre a questao e para isso sabe-se que é preciso

levar em conta todos os aspectos.

Sobre as criticas mencionamos aqui trés delas, apresentadas nas
paginas 40 e 41, a saber:

1) “Os mass media dirigem-se a um publico inconscio de si
mesmo como grupo social caracterizado; o publico,
portanto, ndo pode manifestar exigéncias face a cultura de
massa, mas deve sofrer-lhe as propostas sem saber que as

sofre".
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“Os mass media, colocados dentro de um circuito comercial,
estao sujeitos a “lei da oferta e da procura”. Dao ao publico,
portanto, somente o que ele quer, ou, 0 que € pior,
seguindo as leis de uma economia baseada no consumo e
sustentada pela agédo persuasiva da publicidade, sugerem
ao publico o que este deve desejar”.

“‘Mesmo quando difundem os produtos da cultura superior,
difundem-nos nivelados e “condensados” a fim de nao
provocarem nenhum esforco por parte do fruidor; o
pensamento é resumido em “formulas”; os produtos da arte
sdo antologizados e comunicados em pequenas doses”.

Sobre as defesas a cultura de massa, selecionamos igualmente trés,

apresentadas nas paginas 44 e 48, que seguem:

1)

A cultura de massa “nasce numa sociedade em que toda a
massa de cidadaos se vé participando, com direitos iguais,
da vida publica, dos consumos, da fruicdo das
comunicagodes”.

A cultura de massa “simplesmente se difundiu junto as
massas enormes que, tempos atras, nao tinham acesso aos
bens de cultura”.

“Os mass media oferecem um acervo de informacdes e
dados acerca do universo sem sugerir critérios de
discriminagdo; mas, indiscutivelmente, sensibilizam o
homem contemporaneo face ao mundo; e na realidade, as
massas submetidas a esse tipo de informacao parecem-nos
bem mais sensiveis e participantes, no bem e no mal, da
vida associada, do que as massas da antiguidade,
propensas a reveréncias tradicionais face a sistemas de

valores estaveis e indiscutiveis”.
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Na visdo de Eco, o campo das comunicagdes de massa precisa da
intervencdo das comunidades culturais porque, “o siléncio ndo é protesto, é
cumplicidade; o mesmo ocorrendo com a recusa do compromisso”. (p. 52). As
criticas e comentarios orientadores, quando ocorreram, geraram mudancas
positivas e o exemplo da televisdao é prova disso. Podem também incentivar
uma cultura de massa, que sera exercida ao nivel dos cidadaos incentivando
uma participacdo mais ativa do publico.

Na seqliéncia apresentamos os conceitos de Alfredo Bosi (1992), que
toma a mesma direcdo dos pensamentos de Eco e se apresenta aqui como
complementagao de propostas.

2. Os conceitos de Alfredo Bosi.

De acordo com Alfredo Bosi (1992, p. 319), o conceito antropolégico do
termo cultura pode ser interpretado como o “conjunto de modos de ser, viver,
pensar e falar de uma dada formacéao social”. Segundo o autor este seria um
conceito mais completo e que deveria ser retido para fins de estudos,
abandonando aquele conceito mais restrito que percebe a cultura apenas como
fruto das producdes de ensinos superiores. Para Bosi (idem, p. 319), como a
cultura por mais difundida que seja, “ainda é privilégio da minoria”, valeria
entdo perguntar se a cultura brasileira ndo se articularia em outros modos e
lugares que nao aqueles provenientes das instituicbes académicas. Visto,
desta forma, esta cultura criada fora da universidade seria conseqiéncia da

mescla da vida social e psicoldgica de um povo.

Neste contexto podemos mencionar a Telenovela Brasileira como
exemplo dessa cultura brasileira, a que Bosi se refere, pois ela se articula

Sumario

e
NIVERSIDADE



a1 Avancar

Voltar i

& .
*ofb InOVOmLJndI V{I'Sumério

enquanto producéo fora das academias e passa a se identificar como forte
representante da cultura popular.

Através dos meios de comunicagdo de massa sao veiculados hoje uma
gama de programas variados e absorvidos pela chamada sociedade de
consumo. Como exemplo disso, o autor cita as donas de casa que ligam a
televisdo para assistir as novelas do horario nobre, que seria “a cultura de
massa, ou mais exatamente, cultura para as massas”. (p. 321). As narrativas
envolvidas nesta programacgédo desencadeiam o que Umberto Eco chama de
estruturas da consolacdo, que qualifica “o0 sentido desses procedimentos
chamativos que mantém a atencdo de milhdes de consumidores culturais”.
Esse sentido advém das matrizes narrativas que envolvem questdes
identificaveis pelo telespectador como o “sentimentalismo, agressividade,

erotismo, medo, fetichismo, curiosidade”. (p. 321).

Apesar das criticas negativas formalizadas em relagdo a esta cultura
para as massas, percebe-se pelas estatisticas seu crescimento e seu éxito no

mercado. Em contrapartida, Bosi (1992) salienta, porém, que:

Para compensar as criticas mais radicais, ha os que lembram o
carater socializador dos meios de massa, que dariam a todas
as classes 0 mesmo nivel de informacao e, vez por outra,
ministrariam elementos para que o espectador forma juizo
desalienado a respeito do sistema que vive. Igualmente, os
defensores insistem no carater pedagdgico que alguns
programas assumem, quando elaborados por pessoas de
cultura artistica ou cientifica mais complexa. (BOSI, 1992, p.
322).

A cultura popular como representacdo ou manifestacdo do mundo
imaginario e simbdlico dos homens que vivem no Brasil, poderia resultar numa
teoria da cultura brasileira com suas caracteristicas peculiares e intrinsecas.
Esta cultura popular esta impregnada dos modos de viver como crencas,
cantos, dancas, jogos, tabus, modo de olhar, de andar, de rir e de chorar. Uma
manifestacdo que espelha entdo o0 que o povo vive e sente no cotidiano e onde
ocorre o0 processo de identificacdo. A Telenovela Brasileira estda impregnada
dessas representacdes tanto da cultura do nosso pais, como de outras culturas
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que acabam por suscitar ndo apenas o reconhecimento da nossa realidade,

i
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mas também o conhecimento de outras tantas culturas.

As reacbes do telespectador regulam, até certo ponto, tanto os
conteudos como as formas do que é veiculado nos meios de comunicacao,
“gque procuram ir ao encontro dos gostos do povo”. (p. 329). Assim, as opinides
manifestadas através das pesquisas de audiéncia, por exemplo, sdo levadas
em conta quando do processo de construg¢do. O carater de interatividade € uma
realidade nas producbes da atual Telenovela Brasileira, onde seu enredo é

aberto e modificado de acordo com as opinides emitidas pelos telespectadores.

Nosso proximo autor sera apontado, pois corrobora e acrescenta um
viés deveras importante para a seqiéncia de pensamentos que nos propomos

a abordar para as consideragdes sobre a Telenovela Brasileira.

3. Os conceitos de Arlindo Machado.

Arlindo Machado (2007) concorda com esses conceitos ao se preocupar
com aquele que ird receber esses produtos da cultura, nos seus estudos
direcionados ao cinema, mas que podemos utilizar na telenovela, pois que,
também apdbia seu desenrolar justamente nas expectativas do sujeito
espectador. Em seu estudo, Machado (2007) teoriza sobre o “ponto de vista”,
ou a nocao de “sujeito”, dando-nos sua contribuicdo para a aventura de
descortinar o intrincado processo narrativo do cinema com toda a sua riqueza e
inspiracdo. O autor esclarece que o processo de recepgcdo e os afetos do
espectador trabalhados no cinema mereceram uma especial atencéo da critica
e lembra que, na teoria o espectador era visto como uma figura ideal, mas cuja
posicao era estabelecida pelo “texto” cinematografico e que mesmo por isso
nao caberia a este uma resposta autbnoma. (p. 126). Para o autor essas

questbes mostram que, nas teorias da enunciacdo, a relagcdo cinema e
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espectador sdo reduzidos e onde este Ultimo € “considerado passivo e
programado”. (p.127).

Entretanto o autor difere dos demais no tocante a questdo da
passividade dos espectadores, uma vez que, desde os anos 40 caiu em
desuso essa denominacdo de leitor/espectador passivo. Uma nova visédo
comunicacional é apresentada por Eco e Fabbri ao desenvolverem em 1979
um novo modelo, que chamaram de Modelo Semiédtico-Textual. Este modelo se
apresenta como um instrumento mais adequado para a interpretacao de
problemas especificos da comunicacdo de massa e coloca a relagao
codificacao/decodificacdo em termos mais complexos do que apenas o estudo
do cédigo em que se produz a mensagem. (KESKE, 2006, p. 7 € ss).

No modelo semibtico-textual, o enfoque ndo esta unicamente nas
mensagens, mas sim, nos conjuntos de praticas textuais que sao recebidas.
Como existem diferentes competéncias comunicativas entre emissores e
receptores, ocorrem também diferentes interpretacdes dos textos produzidos
pelos MCM. Aqui ha uma ampliagdo da nocao de mensagem para a nocao de
texto, contemplando uma idéia geral de cultura, entendida enquanto
mecanismo gerador de um conjunto de textos e que representam a expressao
dessa cultura. Ou seja, 0 contexto em que se da a comunicacao torna-se
fundamental, pois que interfere diretamente no processo de produgdo de
significacbes. O modelo semiotico-textual preocupa-se com o papel do
destinatario na construcdo de um determinado texto. Esse novo enfoque
abarca a possibilidade de analisar principalmente a mensagem televisiva, que
envolve um numero maior de fatores como cor, som, narrativa, imagens e
outros, além de preocupar-se com a transformacao destas mensagens, através

dos cddigos culturais do receptor. (KESKE, 2006, p. 7 € ss).

As teorias anteriores davam entdo ao espectador uma posicao
conformada, imovel e regulada e que foram positivamente substituidas por uma
idéia mais conceitual, que passa a colocar a recepcao do filme num merecido

primeiro plano. O espectador passivo da agora lugar a aquele “até certo ponto
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ativo, que negocia com o filme o seu sentido”. Além disso, surge a concepgao

de que os espectadores sao diferentes em suas particularidades e que, por
isso, interpretam os filmes cada um a sua maneira. (p. 128).

Todas essas prerrogativas ativam conceitos e interesses mais
especificos para o importante papel da recepcao na histéria do cinema, e o
lugar do receptor, razdo maior do sucesso dessa arte, é percebido como nao
inteiramente arbitrario. Sua participacdo no processo lhe permite até negociar

com as determinagdes textuais filmicas podendo inclusive resistir a elas.

Por tais razbes, cabe aqui uma breve retomada da importancia da
Telenovela enquanto representante da cultura popular brasileira e para tanto
queremos tracar algumas de suas caracteristicas para apreciar a luz dos

conceitos até aqui esbocados.

4. A Telenovela Brasileira

Herdeira dos folhetins, a Telenovela nada mais é do que a versao
eletrénica deste género literario, que surgiu no século XIX para dar conta da
demanda por entretenimento do povo que, “pela primeira vez na historia, tinha
conquistado o direito ao lazer. [...] A histéria do folhetim estd intimamente
ligada a historia do lazer, um fen6meno da Era Moderna que surgiu a partir da
Revolugao Francesa e se intensificou com a Revolugao Industrial”. (LEONOR
BASSERES, 1995, p. 102-103).

No Brasil, varios formatos foram utilizados na histéria da teledramaturgia
brasileira: teleteatros, novelas, minisséries, seriados e atracdes de dramaturgia
nao seriada. No seu inicio, predominava o género capa e espada, ou seja,
melodramas e historias fantasticas, que estavam distantes da realidade
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nacional. O paradigma foi quebrado, quando as telenovelas passam a explorar
tematicas brasileiras. (GUIA ILUSTRADO TV GLOBO, 2010).

O sucesso da Telenovela Brasileira encontra-se relacionada com a
proximidade com o cotidiano e a “linguagem comum”. Percebe-se que os
roteiros tratam de falar a todas as camadas da sociedade, pois que, se viesse a
privilegiar um ou outro apenas, por certo estaria perdendo audiéncia. (MARIA
ATAIDE MALCHER, 2003). As Telenovelas sdo consideradas como um dos
principais produtos televisivos e, sobre este aspecto, a mesma autora cita
Anamaria Fadul, quando afirma que: [...] “a telenovela sofreu uma série de
mudancas tanto do ponto de vista da tematica como da audiéncia e da
producdo. A medida que as telenovelas se aproximam cada vez mais da vida

real, 0 seu sucesso junto ao publico se fortalecia”. (MALCHER, 2003, p. 17).

A partir desta questao, percebe-se que a Telenovela além da questao
de género unico que a caracteriza, deve ser também compreendida como
produto cultural e de entretenimento. Como salienta Malcher (2003, p. 63), a
Telenovela deve ser percebida, “principalmente como um componente do
quadro histérico das forcas que se correlacionam no meio social —[...] — € como
parceira de um jogo social mais amplo”. A autora também cita Mun6z (1992),
que organiza os diversos aspectos que agem neste jogo, que sdo descritos de

maneira sucinta a seqguir:

a
b
c
d

) A Telenovela tem sido, sobretudo, um espaco social e cultural.

) Ela surge como um espaco de seduc¢ao, de interacoes.

) A Telenovela pode ser um espaco de identificacao pessoal e social.

) Ela desempenha também um espaco importante no jogo social de
poder.

A absoluta integracao e identificacdo com o espectador sdo abordadas
por Marcelo Chamusca e Marcia Carvalhal (s.d., p. 11), quando dizem que, “0
fato é que a teledramaturgia, no contexto brasileiro, representa a unica forma

de acesso as artes dramaticas a maioria da populacdo. Por outro lado, é
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também fomentadora do consumo de outras formas artisticas por parte da

populacéo qualificada a consumi-las”.

Neste ponto também percebemos, que os conceitos de Eco (2004), Bosi
(1992) e Machado (2007) conversam com as caracteristicas da telenovela
enquanto representante da cultura popular e identificada a tal ponto com seu
publico alvo, que passa a ser inserida no cotidiano da populacdo como forma
artistica que esta ao alcance de todos.

Outro aspecto de fundamental importancia é apontado por José
Alencar Diniz (2009, p. 177), quando firma que as Telenovelas “sdo obras
abertas, escritas ao sabor da receptividade, da audiéncia, das pesquisas”, e
que, portanto, nao apresentam um desfecho determinado por antecedéncia. E
acrescenta que sua narrativa é entao “construida dia a dia, onde o escritor leva
em conta a resposta, a interacdo com a audiéncia para produzir os préximos
capitulos”. (idem, p. 48). Para Renata Pallottini (1998), o encaminhamento da
trama na Telenovela recebe a contribuicido do publico receptor. Na histéria da
Telenovela Brasileira encontramos muitos exemplos dessa consideracdo dada
aos “gostos” do receptor, que acabam por suscitar alteracées no andamento,

no percurso das personagens ou na finalizagdo da trama.

Esse pequeno contexto apresentado sobre a Telenovela Brasileira,
expbe varias questdes que corroboram com aquelas a que nos propomos
analisar iniciando pelos itens de defesa selecionados neste estudo do texto de
Eco (2004). Todos os cidaddaos com seus direitos de igualdade, passam a
usufruir de uma oportunidade, muitas vezes Unica, de acesso a um espaco de
divertimento e entretenimento. E como género Unico na cultura brasileira, a
Telenovela passa a ocupar um espaco também social, em funcdo de sua
capacidade em potencial de tornar-se fruto de conversas, comentarios,
apostas, divagacdes e interrogacoes sobre o que esta por vir na trama. Uma
clara demonstracdo também da capacidade informativa e de comunicacao
desta narrativa tao identificada com o cotidiano da sociedade.
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A participagdo entdo, neste jogo de consideracdes e de assertivas
sobre os acontecimentos da trama, acorda e sensibiliza a sociedade para a
construcao do Bem e destruicdo do Mal, como parte do contrato que foi aceito
pelo telespectador com relacao a ficcdo. Sem discriminar nem impor nenhuma
questéao, traga um parametro entre o vivido (o real) e o exposto na narrativa (a
ficcdo) que em meio as histérias fantasticas acabam isso sim por orientar e

motivar bons valores.

Por outro lado, percebe-se que, as criticas que se impuseram contra a
cultura de massa e que selecionamos neste estudo, ndo poderiam ser
aplicadas sem medidas a Telenovela sob pena de cometer uma intolerancia, e
levando aos excessos a que Eco se refere. O publico que assiduamente
assiste aos capitulos das Telenovelas, ndo esta mais simplesmente a mercé de
tudo o que lhe é apresentado. Muitos estudos de recepcdo sao feitos
atualmente para medir a satisfagcdo do publico através das pesquisas lbope, o
que por si sO, ja demonstra que este telespectador tem mais poder. Com a
alternativa do zapping, o publico conseguiu para si o status de ouvinte
interessante e que precisa estar interessado. Aqui, caberia pensar a novela em
seus aspectos de valores positivos com a exposi¢cdo de questées importantes
como problemas sociais, drogas, etc..., ou seja, seu papel enquanto utilidade
publica. E sob esse papel a novela passa a ndo se encaixar mais na
classificacao classica de autores anteriores, que a julgavam com desprezo

quanto ao seu conteido sem valor.

Quanto a se dizer que a cultura de massa passou a difundir uma
chamada cultura de nivel superior, mas de maneira condensada e, portanto,
sem requerer nenhum esforco por parte do publico, podemos primeiramente
nos perguntar o que vem a ser uma cultura de nivel superior, e porque o
publico em geral ndo pode receber mesmo que em pinceladas algo bom e
prazeroso, quando do contrario poderia receber nada. Mesmo que a orientacao
ou a instrucao deste publico ndo seja suficiente para entender ou abarcar todas
as informacoes, com certeza esse contato abrira outros pensamentos e outras

interpretagbes que Ihe serdo uteis.
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Mesmo que a Telenovela Brasileira seja fruto também da lei de oferta
€ procura, ou ainda, que sua proposta esteja alienada aos poderes de
comércio, ela se desenvolveu e se aperfeicoou, sendo considerada como uma
das melhores producées do género no mundo. Isso implica entdo que a
qualidade também faz parte da construcdo e produgdo dessa narrativa,
preservando uma interagdo constante no espaco importante do jogo social. Os
autores apresentados neste estudo convergem, portanto, para uma proposta
que poderiamos chamar de “conciliadora” para a novela.

5. Consideracoes Finais.

Na visao de Eco, o erro “é pensar que a cultura de massa seja
radicalmente ma” (p. 49), e isso esta atrelado ainda a questao da era industrial
como se fosse uma corrente atada a seus pés e que nao a deixa prosseguir.
Para ele, entre o consumidor da poesia de Pound e o consumidor de um
romance policial, ndo existe diferenca, quer seja de ordem social ou intelectual.
Isso porque, todos n6s podemos ser um ou outro em momentos diferentes ou
no mesmo dia, o que dependera do tipo de entretenimento que estivermos
buscando. Apenas a essa motivacdo caberiam as razdes pelas quais podemos
escolher num dia ler Tolstdi e em outro ler a revista Mad.

Sem a intencao de aprofundar o assunto, podemos também posicionar a
telenovela enquanto espaco social de denuncia e de informacéo para todas as
pessoas que estdo afastadas do processo de cidadania do Estado e que,
portanto, desconhecem certos topicos que a novela traz a tona.

Apesar da necessidade de acordo com Eco de um novo modelo critico
em relagdo as artes representantes da cultura de massa, sempre havera

disputas, intolerancias e reagdes violentas entre uma “cultura de proposta” e

Sumario
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uma “cultura de entretenimento”. Porém, a Telenovela Brasileira com sua
qualidade técnica e de producédo bem poderia ser considerada hoje, guardadas
as devidas proporcdes, como sendo um possivel exemplo de ambas.

Segundo Eco, as pesquisas devem continuar a fim de se constituir como
elemento para discussdes e debates sobre a cultura de massa e que leve em
conta os varios fatores que a englobam como: “o modo pelo qual sdo usados, 0
modo com que sao fruidos, o contexto cultural em que se inserem, o pano de
fundo politico ou social que |hes da carater e funcao”. (p. 67). S6 assim, e
acrescentando que nesse contexto se insere obviamente o papel importante
dos cidaddaos comuns, € que poderemos transformar essas conjecturas em
modelos frutiferos para melhorar cada vez mais a qualidade dos programas,

das informacdes e das narrativas dos mass media.

Percebemos igualmente, que os conceitos de Bosi (1992) também se
aplicam a telenovela, haja vista, que a participacao desta manifestacao artistica
veiculada pela televisdo faz parte hoje da histéria cultural do povo brasileiro,
que acompanha os capitulos desta ficcdo seriada dando-lhe, inclusive, um
lugar de destaque. E como representante da cultura popular, a telenovela tem
sua narrativa impregnada dos habitos, costumes e valores brasileiros. As
expectativas e gostos destes telespectadores sdo altamente considerados na
construgcdo e no desenrolar da trama. O conceito antropolégico de cultura
citado por Bosi (1992), também acaba por se enquadrar nas caracteristicas da
novela por apresentar em seus enredos aspectos que fazem parte do dia-a-dia
do espectador, ou dito de outra forma, representa seu modo de viver, sentir e

pensar.

Enquanto narrativa ficcional a telenovela esta envolta pela concepcgao
de histérias contadas e mantém assim sua matriz no folhetim e no mito que Ihe
€ muito anterior. E sendo o mito um “processo aberto”, advém dai, a
identificagdo do publico e inferéncia espontanea deste nos enredos
apresentados pela Telenovela Brasileira.
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Uma identificacdo que coloca o espectador ndo mais como apéndice
deste processo, mas como um coadjuvante de relevancia na construcao
narrativa. E aqui esta o papel da novela, que contraria as classificacbes de uma
narrativa fechada. Sua influéncia, por assim dizer, da a este publico uma
oportunidade de fazer parte do processo e de se sentir inserido nele. Essa
identificacdo que esta atrelada ndo apenas a utilizacdo das matrizes narrativas

(bem e mal, heréi e vilao), como também ao abrasileiramento de seus roteiros,
onde apresenta o cotidiano vivido e conhecido do povo brasileiro.

Assim também, os conceitos de Machado (2007) em relagdo ao cinema
podem ser aplicados a telenovela onde o lugar do espectador, se vé
igualmente privilegiado e interessante aos olhos das teorias da recepcao,
cabendo-lhe o papel de inscrever seu “nome” na histéria das narrativas, que se
preocupa com seu “poder” ativo como co-participante do processo. Um
espectador que coopera, comenta, elogia, critica, faz propaganda boa ou ma
sobre 0 que assiste e subscreve a importancia deste “personagem” do outro
lado da tela.

As narrativas, os olhares da camera, os roteiros se voltam para os
desejos desse consumidor avido e leal que acompanha ou abandona, mas que
se deixa levar pelo lado ludico do cinema e da telenovela, onde o mito e 0
cotidiano se encontram para seu bel prazer. Aproximacoes possiveis pelo fato
de que ambas as manifestacbes exercerem o mesmo fascinio e poder de
identificacdo do espectador com a “magia” das histérias ficcionais.
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A TELENOVELA CORDEL ENCANTADO: DA TELEVISAO PARA O
COMPUTADOR, UMA NOVA FORMA DE INTEGRAR PUBLICO E PRODUGAO
AUDIOVISUAL

Poliana Lopes - Universidade Feevale'

PALAVRAS-CHAVE

Narrativa transmidiatica. Novas Midias. Rede Globo. Telenovela.

RESUMO EXPANDIDO

INTRODUCAO

Este artigo tem como objetivo apresentar um exemplo de narrativa
transmidiatica, a partir de um aplicativo disponibilizado pela Rede Globo no site da
telenovela Cordel Encantado, exibida atualmente as 18 horas. Busca-se, através de
revisdo bibliografica, analisar a telenovela enquanto produto cultural hibrido, além de
compreender a necessidade do publico de integrar-se ao enredo, mesmo que de forma
superficial, e quais as novas formas de interacao.

Para isso, sera apresentado revisao bibliografica sobre telenovela e sua
relacao com os espectadores, a partir dos estudos de Pellegrini (2003) e Xavier (2003),
assim como Hamburger (2003) e Alencar (2010 e 2011). Ja Machado (2011), Médola,
Figueroa, Fechine e Redondo (2010) e Jenkins (2009) serdao a referéncia para falar
sobre narrativa transmidiatica e a entrada das novas midias na televisao.

No ar pela Rede Globo desde abril de 2011, Cordel Encantado tem despertado

o interesse do telespectador, atingindo em média 30 pontos no Ibope” e share® de

' Especialista em Histéria, Comunicacdo e Memoria do Brasil Contemporaneo (Universidade Feevale,
2007), Jornalista (Unisinos, 2001), mestranda no Mestrado Académico em Processos e Manifestacoes
Culturais (Universidade Feevale). Contato: poli.lopess@gmail.com.
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48%, indice de audiéncia considerado positivo para o horario pela emissora. Apesar de
carregar seu enredo com tramas leves e romanticas e remeter a lendas, mitos e
historias do imaginario popular, a novela diferencia-se no formato de producao, mais
semelhante ao cinema, assim como na velocidade das viradas nas tramas, que
ocorrem em média a cada 20 capitulos.

As telenovelas vivem um momento novo, pois a internet e suas ferramentas
chamam a atencdo do publico, segmentando a audiéncia. O novelista Manoel Carlos’
confirma que a audiéncia é menor porque o publico diluiu-se em outras midias, como
os jornais, as revistas especializadas e a internet. No mesmo sentido, Mauro Alencar”
enfatiza que antes havia somente a televisao e que hoje outras midias alimentam-se

da telenovela, o que ampliou a repercussao.

CORDEL ENCANTADO: UMA NOVA FORMA DE CONTAR HISTORIAS

A telenovela Cordel Encantado estreou em 11 de abril de 2011. A partir de
lendas, personagens miticos e historias do imaginario popular do Nordeste brasileiro,
ela narra o amor entre a princesa de um reino distante (Serafia do Norte) e o principe
do cangaco (filho de um cangaceiro nordestino). De Duca Rachid e Thelma Guedes, a
historia é inspirada na literatura de cordel, tradicional no Nordeste.

Cordel Encantado diferencia-se das outras telenovelas que estao no ar (Morde
& Assopra, as 19h, e Insensato Coracao, as 21h) em sua producao, trazendo para a
televisao elementos do cinema. Segundo o diretor de nucleo, Ricardo Waddington,

que supervisiona Amora Mautner (diretora-geral), esta é

a primeira producdo gravada em 24 quadros, que possui uma estética
diferente da das novelas que estao no ar. [...] Tem uma textura diferente e
acho que sera o diferencial para contar essa fabula. Nunca se utilizou uma
técnica dessas numa producéo industrial que é uma novela®.

? Cada ponto no Ibope corresponde, atualmente, a 60 mil domicilios (Informacéo disponivel em

www1.folha.uol.com.br/ilustrada/850692-ibope-mostra-que-volume-de-espectadores-da-tv-aberta-

nao-encolheu.shtml, acessada em 29 de marco de 2010)

> Nimero de aparelhos de televisao ligados no horario.

‘5‘ Depoimento para o programa Observatorio da Imprensa, exibido em 22 de dezembro de 2010.
idem

¢ Depoimento dado ao site http://brasiltelenovelas.blogspot.com/2011/02/sinopse-de-cordel-

encantado.html. Acessado em 25 de junho de 2011.
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Por ter o enredo ligado ao cordel, apresenta o que Pellegrini (2003) define
como uma corrente fluida de fatos linguisticamente elaborados de acordo com a
experiéncia perceptiva de um narrador (o autor). Este apresenta fatos sucessivos a
partir do discurso, entendido como uma sucessdao de enunciados em sequéncia
(PELLEGRINI, 2003).

Para descrever o mundo da narrativa, segundo Ismail Xavier (2003), pode-se
falar em tempo, espaco, tipos de acao e de agente (personagens) ou descrever
procedimentos de quem narra, independente de considerar-se se o elemento que
ilustra a narrativa sao imagens (no caso das telenovelas) ou palavras (no caso do
romance). Para o autor, o mais importante é a trama, a partir do que o receptor refaz
a vida das personagens em sua imaginacao. (XAVIER, 2003).

No enredo, a intencdao das autoras € fazer o espectador lembrar-se de
historias que ouviram na infancia, como afirma Duca Rachid’. Ela exemplifica citando
a princesa Aurora, que tem o mesmo nome da personagem de A Bela Adormecida, e
também a personagem Fuba (personificacdao masculina de Doralice para participar do
bando de Jesuino), que remete a Diadorim, de Grande Sertao: Veredas, de Guimaraes
Rosa.

O enredo e seus conflitos aproximam o espectador da novela. Para Hamburger
(2005), essa identificacdo do publico com as personagens é fundamental para o
sucesso da producao. Ela cita que o publico torce pelos desdobramentos da trama a
favor ou contra os personagens, comenta com amigos e familiares e também se
informa sobre os futuros capitulos na midia especializada. Para ela, “assistir a uma
novela é incorporar a trama ao cotidiano e de certa forma participar da dinamica
social que vai definindo os rumos da narrativa” (HAMBURGER, 2005, p.44).

Esta necessidade de participar da dinamica social faz o espectador buscar
ferramentas que o coloquem na narrativa. Como explica Candido (1998), o leitor vive
imaginariamente os destinos e aventuras das personagens, colocando o mundo
imaginario quase imediatamente em referéncia com a realidade exterior. Para ele,

essa relacao pode, inclusive, empobrecer a apreensao da totalidade literaria.

7 Porque amamos “Cordel”. Jornal Zero Hora, Caderno TV Show, 26 de junho de 2011. p.4.
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A INTERATIVIDADE EM CORDEL ENCANTADO: O ESPECTADOR FAZ PARTE DA TRAMA

Uma forma encontrada pelas emissoras para atender a esta necessidade é
investir em sites. No caso da Rede Globo, as novelas ganham conteldo especifico para
a internet, o que da a quem acessa o ambiente virtual novos conteldos e informacoes
sobre a obra. Esta convergéncia gerou, na producao televisiva brasileira, o que Henry
Jenkins (2009) chama de narrativa transmidiatica: quando a narrativa desdobra-se em
diferentes plataformas, em cada uma com um novo texto, os quais contribuem para o
universo ficcional como um todo.

Para o telespectador de Cordel Encantado, hd uma ferramenta no site® da
novela que permite que, a partir de fotos dos usuarios na rede social Facebook’, eles
criem o proprio cordel, de certa forma passando a fazer parte da narrativa. As fotos
podem ser publicadas na pagina pessoal do espectador-internauta e divulgada para
toda sua rede de contatos, que pode comentar e interagir com o autor.

Estabece-se entao, uma nova narrativa, a partir da realidade do espectador, a
qual se encaixa no conceito de Jenkins para narrativa transmidiatica: uma narrativa
que se passa em varios meios diferentes ao mesmo tempo, sem que um meio repita o
outro (JENKINS,2009).

CONSIDERACOES FINAIS

Ao considerar a reflexao de Machado (2011) em relacao ao seriado norte-
americano Lost, percebe-se uma intencao da Rede Globo, em relacao a suas novelas,
de criar um caminho paralelo para os internautas. Além de seguir atendendo a uma
parte da audiéncia que prefere permanecer “passiva”, disponibiliza contetdo online
para “novos protagonistas, os interatores, [...] que desejam conteldos que possam
ser buscados a qualquer momento, em qualquer lugar, fruidos da maneira como cada
um quiser e abertos a intervencao ativa dos participantes” (MACHADO, 2011,
p.87/88).

& Disponivel em www.cordelencantado.globo.com.

? Sites de redes sociais sdo sistemas que permitem “a construcdo de uma persona através de um perfil
ou pagina pessoal, a interacdo através de comentarios e a exposicao publica da rede social de cada
ator” (RECUERO, 2009, p.102).
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Neste sentido, Cordel Encantado da um importante passo em relacdao a
transmidiacao da narrativa exposta por Jenkins. Ao mesmo tempo em que amplia a
relacdo do espectador com o produto, reforcando a integracdo do publico a trama, o
uso das redes sociais e de aplicativos de internet atinge a quem busca mais do que o
enredo televisivo. E o que Jenkins (2009) define como televisdo 2.0: a televisdo para a
era da internet, feita para ser discutida, dissecada, prevista e criticada.

Acredita-se que a nova ferramenta, disponibilizada no site de Cordel Encantado e
adaptada ao enredo da novela, seja um inicio promissor para a televisao 2.0 no Brasil.
Mantendo o publico conectado ao produto, a possibilidade de desaparecimento da
televisao como conhecemos - com o conceito, modos de producao, distribuicao e de
relacdo com o receptor profundamente transformados - sera marcado pelas

inovacoes, e nao pela preocupacao pela manutencao da audiéncia.
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“PRONTOS PARA A COPA... DE 2038”1:,A ANALISE DOS DISCURSOS
NA APROPRIACAO DOS USUARIOS DO TWITTER

André Luciano Viana, Universidade Feevale?

PALAVRAS-CHAVE: Cultura. Identidades. Andlise do Discurso. Twitter. Copa 2014.
INTRODUCAO

Entre os temas que s@o apreciados na internet, um evento de cunho esportivo e
econdmico tem se sobressaido nas midias brasileiras. Muitos destes comentdrios revelam
certo apelo as preocupacdes existentes com a falta de infraestrutura e atraso na finalizacao de
obras relacionadas a Copa do Mundo de Futebol do ano de 2014. A pesquisa tem como
delimitacdo de estudo a relacdo existente entre os discursos dos usudrios do Twitter e a
reportagem da revista Veja “Prontos para a Copa... de 2038”. Para tanto, como problema de
pesquisa busca-se identificar: Como se apresentam as manifestacdes de cultura e identidades
através dos discursos dos usudrios do Twitter, a partir das criticas estabelecidas em relacio a
Copa do Mundo de Futebol de 20147 O objetivo geral visa estudar e analisar as manifestacdes
de cultura e identidades revelados nos discursos na reportagem veiculada na Veja e aqueles
dos usudrios do micromensageiro Twitter, correlacionando-os. Complementarmente, fazem-se
necessarios os seguintes objetivos especificos: a) apresentar conceitos relacionados a cultura e
e identidades; b) expor a aproximacao existente entre cultura e cibercultura, c) estudar sobre a
andlise do discurso e semidtica na configuracao da cenografia e ethos.

Como procedimento metodoldgico, optou-se pela pesquisa descritiva e bibliogréfica.
FUNDAMENTACAO TEORICA

Inicialmente, como aporte tedrico essencial neste estudo, destaca-se que cultura é
linguagem, faz parte de um constructo coletivo, no qual este ato de linguagem se manifesta
(CHARAUDEAU, 2009). Ao mesmo tempo, Barthes (2004) destaca que o discurso precisa de
detalhes para seu convencimento, cujo preenchimento dos espagos vazios na comunicagdo
permite a criagdo de um contexto. A respeito disto, Bakhtin (1988) revela que as linguagens,
mesmo quando ndo sdao encenadas por uma personagem, sdo concretizadas, de certa forma,
sobre um plano social e histérico mais ou menos objetivado (somente uma linguagem que nao
se assemelha a outras pode ser ndo objetivada) e, por isso, detrds de todas elas, transparecem

as imagens das pessoas que falam, em vestimentas concretas sociais e historicas.

! Referéncia i reportagem de capa da revista Veja n° 2218, de 25/05/2011
* Mestrando em Processos e Manifestagdes Culturais na Universidade Feevale, Especialista em Gestdo Cultural e
Bacharel em Administra¢do de Empresas. E-mail: andreviana@feevale.br
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A partir desse estudo, pode-se constatar a relacdo existente entre cibercultura e

i

hipertexto, como parte integradora do processo comunicacional no contexto midiatico e na
disseminagdo de cultura a partir dos discursos proferidos. Essa discussdo, como pode ser
percebida por Aquino (2007), destaca a possibilidade da escrita hipertextual em forma
coletiva, como fato dependente da relacdo que haja um hipertexto cooperativo, cuja pratica
depende da realizacdo de uma situacdo de comunicagdo que efetivamente possibilite
interacdo, ou seja, uma atuacdo reciproca, mutua de seus atores. Pincipalmente, na internet,
Recuero e Zago (2010) corroboram ao comentar que em especial nos sites de redes sociais
torna-se menos dispendioso mapear conexdes estabelecidas entre os individuos através do que
¢ informado e que compartilham entre si, pois hd assuntos que sdo visilmente destacados nas
conversacoes.

As questdes envolvidas neste enfoque demonstram que, mesmo através das
ferramentas mididticas, podem ser percebidas formas diferenciadas de percep¢des sobre
cultura. Para Barthes (2004), a cultura sendo considerada burguesa é uma verdade evidente e
encontra-se nas mais diversas formas de manifestacdes, seja nas roupas, na comida, na
imagem; e sendo considerada como uma linguagem, é essencial a vida humana, torna-se
comum e imprescindivel, estando em toda a parte, pois “a cultura ndo € apenas o que volta, o
que retorna as pessoas, mas também € o que fica; como um ‘“caddver imperecivel” é um
brinquedo estranho que a histéria ndo quebra jamais” (BARTHES, 2004, p. 110). Nesse
sentido e considerando formas de manifestagdes discursivo-comunicacionais, Maingueneau
(2004) assevera que todo ato de enunciacdo € fundamentalmente assimétrico, pois a pessoa
que interpreta o enunciado reconstréi seu sentido a partir de indicagdes presentes no
enunciado que foi produzido. Entretanto, ndo ha garantias que aquela informagado reconstruida

pela pessoa seja compreendida com a fidelidade e as representacdes do enunciador.
METODOLOGIA

No desenvolvimento deste trabalho, foi utilizada a pesquisa descritiva e
bibliografica, com abordagem qualitativa em relacdo ao problema de pesquisa. A técnica de
coleta de dados ocorre através de fontes eletronicas, pois a partir do buscador Topsy 3 optou-
se por estudar os textos produzidos pelos atores sociais do Twitter, durante o periodo de
venda da versdo impressa da Revista Veja n° 2218 (de 20/05/2011 até 26/05/2011), cuja
reportagem de capa era intitulada: “Pronto para a Copa... de 2038, com o intuito principal de

identificar quais eram os discursos dos usudrios a respeito da Copa de 2014.

3 Topsy : trata-se de um buscador on line de informagdo de contetido do Twitter.
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ANALISE

A partir dos resultados parciais ja analisados, tem-se que a linguagem utilizada nas
redes sociais € tdo varidvel quanto a intencdo dos usudrios e, a0 mesmo tempo, suscetivel a
uma série de informacgdes que a compdem, como uma forma de apropriacdo discursiva
percebida através dos rweets’, gerando uma relacdo de aproximacdo entre o enunciado e o
enunciador, o que se manifesta nos discursos proferidos. Neste aspecto, hd uma relacdo entre
pertenca (como ato de sentir-se parte) e envolvimento (envolver-se com algo) nos discursos

dos internautas, como por exemplo:

“@usudrio 9: O pedago do teto do aeroporto Marechal Rondom, que caiu,
estd vazando dgua de novo. Serd q vai desabar? #COPA2014 05/25/2011 retweet”

“@usudrio 10: E vdo anotando ai galera as depesas da #Copa2014. Pra
quem conhece a Savassi me explica aonde precisa gastar R$ 10,4 milhdes naquela
praga ? 05/25/2011 2 retweet”

Esses relatos demonstram certo grau de aproximacdo em relacdo aos projetos
desenvolvidos para Copa, segundo seus interlocutores. H4, principalmente, concordancia aos
conceitos de Maingueneau (2004), quando comenta a relagdo do processo linguistico como
entendimento a partir do contexto que este usudrio vivencia. Estes tweets remetem a
mensagem para um publico que supde-se conhecer o ambiente narrado, para que, entdo, possa
partilhar sua visdo do ocorrido. E também, revela-se que nas midias os jogos de aparéncias se
apresentam como informacgao objetiva, democracia, deliberacdo social, denincia do mal e da
mentira, explicacdo dos fatos e descoberta da verdade (CHARAUDEAU, 2006). Dessa forma,
através dos tweets, revela-se uma densa relacdo entre cultura e identidades, que podem
corroborar a concentracdo do termo “discurso”, e torna-se necessdrio analisar algumas
caracteristicas essenciais, como destacar que o discurso € uma organizagdo situada para além
da frase; € orientado; é uma forma de a¢ao; € interativo; é contextualizado; € assumido por um
sujeito; € regido por normas; é considerado no bojo de um interdiscurso (MAINGUENAU,
2004).

CONSIDERACOES PARCIAIS

Ao refletir sobre o problema de pesquisa, que foi identificar como se apresentam os
discursos dos usudrios do Twitter, a partir das criticas estabelecidas em relagdo a Copa de
2014, obtém-se como resultados parciais que a identificagdo dos discursos pelos usudrios
foram os mais diversos, elencando que o imagindario dos internautas pode ter sido incentivado

pela revista, pela televisao e pelas proprias redes sociais, ou seja, eventos paralelos de outras

* Tweets sdo as mensagens trocadas no micromensageiro Twitter
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midias, que também podem incutir outras informac¢des para o desenvolvimento dos discursos
manifestados. Percebe-se que este estudo permitiu uma visdo das diferencas e similaridades
quando se fala de concepgdes sobre cultura, identidades e semidtica através da andlise dos

discursos.
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Ciberativismo: levantamento do estado da arte na pesquisa no Brasil
Willian Fernandes Aratjo'
Palavras-chave: Estudo sobre Ciberativismo, cibercultura, pesquisa académica, internet.
1. INTRODUCAO

Este artigo faz parte de uma pesquisa maior sobre o processo de construcdo identitaria
através do discurso ciberativista, tema da dissertacdo de mestrado deste pesquisador. No
momento, tal estudo visa dar embasamento a pesquisa ao apontar evidéncias do estado da arte
do estudo sobre ciberativismo no Brasil. Para isso, selecionamos trabalhos sobre o tema
publicados em trés plataformas: Banco de teses da Capes, nos anais do congresso da
Associacdo Nacional dos Programas de Pés-graduagdo em Comunicacao e no Portal de livre
acesso a producdo em Ciéncias da Comunicacdo. Foram selecionados trabalhos
compreendidos entre os anos de 2000 e 2010, somando 22 publicagdes, sendo 14 artigos, sete
dissertacOes e uma tese. A partir dai, através da andlise do conteddo, busca-se classificar os

trabalhos, apontando caracteristicas da pesquisa brasileira sobre o ciberativismo.
2. CONCEITO DE CIBERATIVISMO

De maneira geral, o conceito de ciberativismo € tratado como a forma de utilizacao
radical das ferramentas da rede, onde individuos e grupos tém suas acgdes politicas
potencializados pelos ambientes mididticos e descentralizados da internet. Essa concepgao é
predominante nos trabalhos analisados neste artigo. Trata-se de uma ideia consonante e pouco
problematizada. Podemos considerar que a pesquisa sobre ciberativismo consolida-se na

primeira década do século XXI, como objeto de pesquisa integrante do estudo da cibercultura.

Um dos primeiros autores a abordar o ativismo em rede como nova forma de atuacio
politica e social foi Manuel Castells, autor da trilogia sobre a “Sociedade em Rede”. Para o
autor (2001), a utilizacdo que grupos poderiam fazer da internet comprometeriam o
monopdlio do uso da violéncia. Neste panorama pds-moderno de enfraquecimento das

identidades nacionais, a suplantacdo das fronteiras geograficas, a aceleracdo do tempo

' Aluno do Mestrado interdisciplinar em Processos e Manifestacdes Culturais na Universidade Feevale (bolsista
Prosup/CAPES Cursos novos). E-mail: contato @willianaraujo.com
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histérico e a conexdo em escala mundial, estariam desintegrando os mecanismos de controle

social, criando no ciberespaco um ambiente favordvel ao ciberativismo.

Assim como Manuel Castells, David de Ugarte (2008) aponta um conceito de
ciberativismo baseado totalmente no poder distribuido proporcionado pela internet. Ou seja,
Ugarte parte da premissa que a internet €, em sua totalidade, uma rede distribuida, assertiva
qual, como veremos posteriormente, ndo € verdadeira. Para o autor (2008), o ciberativismo €
0 mesmo que uma estratégia elaborada por grupos que utilizam a internet para mudar a
agenda publica, pautando o cotidiano com temas de interesse do movimento, algando tais
ideias aos meios de comunicagdo tradicional. Neste contexto de rede distribuida, ambiente
rizomatico, onde cada ndé tem autonomia apenas sobre si, Ugarte elenca o discurso, as
ferramentas e a visibilidade como as trés préticas que compde o ciberativismo, tornando-o

uma estratégia que depende da mobilizacdo coletiva:

O ciberativismo € uma estratégia para formar coalizOes temporais de pessoas que
utilizando ferramentas dessa rede, geram a massa critica suficiente de informacao e
debate, para que este debate transcenda a blogosfera e saia a rua, ou modifique, de
forma perceptivel o comportamento de um nimero amplo de pessoas (UGARTE,
2008, p. 111).

Ao retomar tais conceitos, podemos notar uma consonancia entre a ideia de

z

ciberativismo concebidas pelos autores supracitados. No entanto, € importante notar as

abordagens diferentes quanto a relacdo entre ciberativismo e controle, deixando claro

posicionamento de cada autor.

3. PRODUCAO SOBRE CIBERATIVISMO NO BRASIL

Seguindo os critérios citados anteriormente, foram selecionados 22 trabalhos
produzidos entre os anos de 2000 e 2010, sendo oito do Banco de Teses da Capes, nove do
Portcom e cinco dos anais da COMPOS. Estes trabalhos representam diferentes tipos de
pesquisa, estando representados na amostra uma tese de doutorado, sete dissertacdes de
mestrado e 14 artigos cientificos de pesquisadores de todos os niveis. Para analisar tal corpus
de pesquisa, utilizamos a andlise de conteido, buscando obter por procedimentos sistematicos

e objetivos, conteidos que permitam a sua inferéncia. (BARDIN, 2004, p. 41).

Como era previsivel, houve a predominincia de trabalhos com &drea de origem no

campo da comunicacdo (20), mas também foram encontrados trabalhos relacionados a
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Sociologia (1) e Artes (1). Quanto ao periodo de produgdo dos trabalhos, 45,5% foram
elaborados entre 2004 e 2007, 36,3% entre 2008 e 2010 e 18,2% entre 2000 e 2003. As
porcentagens mostram que realmente o inicio e a consolida¢do da pesquisa em ciberativismo
se deram no periodo estudado, mas também nota-se uma tendéncia de desaceleracdo nos

ultimos anos, fato ja contatado na pesquisa supracitada de Amaral e Montardo (2010).

Sobre o objeto de pesquisa dos trabalhos analisados, elaboramos cinco categorias de
acordo com as abordagens realizadas nos estudos. Entretanto, ¢ importante compreender que
se trata de um recurso metodoldgico para melhor compreender os dados desta pesquisa, nao
configurando defini¢cdes estanques. Dessa maneira, 36% dos trabalhos abordaram as
ferramentas ciberativistas, como, por exemplo, a utilizacdo ativista do YouTube; 18%
escolheram como objeto as organizagdes ativistas pré-internet; também 18% dos trabalhos
realizaram uma reflexdo tedrica sobre ciberativismo; 14% analisaram mobilizagcoes
ciberativistas especificas, como protestos e campanhas; 9% abordam a organiza¢do
comunitdria como forma de ciberativismo; e, por fim, 5% dos trabalhos analisados estudam o

discurso ciberativista.
4. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do panorama exposto pelos dados encontrados na pesquisa, sdo possiveis
algumas inferéncias sobre a pesquisa em ciberativismo no Brasil. Apesar de representar um
nimero relevante de trabalhos, acreditamos que a produgdo sobre o tema esta abaixo do nivel
constatado no panorama internacional. Boa parte dos trabalhos estudados parte de
pesquisadores ja consagrados na tematica, demonstrando uma pouca renovagao e surgimento
de novos pesquisadores no assunto. Também nota-se, na maioria dos trabalhos estudados,
pouco debate sobre o conceito de ciberativismo, consagrando um conceito comum, hao
problematizado. Aspectos como construgdo discursiva como arma de mobilizacao sao levados

em consideracdo em poucos dos trabalhos integrantes do corpus de pesquisa deste estudo.
5. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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A IMPORTANCIA DO SUCESSO PROFISSIONAL E FINANCEIRO
PARA A DIMINUICAO DOS NIVEIS DE DISCRIMINACAO DE
GENERO E RACIAL

Luciana Marques Pereira - FEEVALE!
Margarete Fagundes Nunes - FEEVALE?

Palavras chaves: Mulher. Raca. Etnia. Género. Discriminagao.

INTRODUCAO:

Este trabalho é resultado da minha participacdo no programa de Aperfeicoamento
Cientifico da Universidade FEEVALE, onde atuo como bolsista voluntaria no Grupo de
Pesquisa Cultura e Memoria da Comunidade, no Projeto: “As comunidades negras do Vale
dos Sinos e a memoria do trabalho”, sob a orientagdo da Prof.* Dr.* Margarete Fagundes
Nunes. No interior dessa pesquisa, desenvolvi um estudo com a finalidade de conhecer
a trajetéria (VELHO, 1999) das mulheres negras moradoras da regido do Vale dos Sinos/RS,
relacionando os seguintes temas: trabalho, memoria, género e discriminacdo racial. Neste
trabalho usei como fonte de pesquisa a histéria oral, através de entrevistas realizadas com

senhoras que trabalharam no Vale dos Sinos a partir da década de 1960.

O problema de pesquisa construiu-se a partir do questionamento de como essas
mulheres, embora representando uma minoria étnico-racial, conseguiram burlar o sistema
discriminatorio - de género, de raca e de classe - € mostrar uma realidade totalmente diferente
da que a sociedade acostumou-se a ver, a de uma mulher negra ser bem sucedida

financeiramente e profissionalmente.

Constitui-se como objetivo geral desse estudo refletir sobre a relagdo da mulher negra
com o mundo do trabalho e as formas de enfrentamento da discriminacido racial e suas
interfaces com a discriminagdo de classe e de género. Segundo o autor Gilberto Velho em seu
livro Individualismo e Cultura (2004), o fato de uma pessoa fazer parte de um determinado
grupo, mesmo que seja um grupo étnico, faz com que cada individuo seja visto como o todo,

nao de forma individual, No Brasil, como heranca do sistema escravocrata, ainda causa

! Graduada em Histéria pela Universidade FEEVALE. Bolsista voluntdria do Grupo de Pesquisa Cultura e
Meméria da Comunidade, no Projeto: As comunidades negras do Vale dos Sinos e a memdria do trabalho.

* Orientadora, Doutora em Antropologia pela Universidade Federal de Santa Catarina. Professora da
Universidade FEEVALE.
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estranhamento a o fato de uma mulher negra que nao atue no campo de servicos domésticos
ou bragais. Dentre os objetivos especificos, ressalta-se o interesse em observar a importancia
da educagdo formal como alavanca na vida de mulheres discriminadas tanto por género como
por etnia. Completando esta ideia podemos usar Gilberto Velho quando cita: “o sucesso
traduzido em dinheiro e /ou diplomas € a ascensao social que pode conferir um novo tipo de

prestigio. (2004).

FUNDAMENTACAO TEORICA:

As mulheres no Brasil independente de cor, nunca tiveram a educagdo como
prioridade em suas vidas, mesmo as de classe abastadas até bem pouco tempo ndo tinham o
estudo como uma prioridade suas vidas. A mulher era criada para as prendas do lar, mesmo
quando entravam na escola ou universidade, era apenas para adquirir conhecimento, nao para
exercer uma profissdao, (DEL PRIORE, 2006).

Gilberto Velho (2004) apresenta a ideia de que o sujeito € visto a partir do grupo em
que estd inserido, criando uma imagem generalizada, que quando é quebrada causa surpresa, o
autor também sita o sucesso através do dinheiro e do estudo como dois itens que se

equivalem.-.

METODOLOGTIA:

Do ponto de vista metodolégico, coloca-se em didlogo a perspectiva da histéria oral

aliada as questdes trazidas pela etnografia para o registro da narrativa biografica.

ANALISE:

A partir da interpretacdo das narrativas biograficas (ECKERT, ROCHA, 1995) das
entrevistadas, constatou-se ser recorrente o relato dainfiancia pobre, da dificuldade em
concluir os estudos, de uma acentuada vivéncia de discriminag¢do racial. As narrativas
convergem também para uma ideia de "superacdo"”,de uma trajetéria marcada por

dificuldades, rupturas, mas também por realizacdo profissional, de "quebra de regras e
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de esteredtipos" que reproduzem o lugar da mulher negra como sendo o do servico doméstico

e distante de uma formacao técnica ou de nivel superior.
CONSIDERACOES FINAIS:

Por séculos as mulheres brasileiras tiveram muitas dificuldades para acessar uma
formacdo, mesmo entre as mulheres que vinham de familias ricas ndo eram incentivadas a
estudar, ¢ mesmo quando conseguiam concluir um curso, era apenas para a instru¢do
particular ndo para exercer a profissdo. Até o século XIX, uma mulher que exercesse uma
profissdo era mal vista pelos homens, pois entre outras coisas era sinal de que o homem da
casa ndo estaria ganhando o suficiente para o sustento da familia. Somente as mulheres de
classe popular podiam trabalhar, mas ndo tinham acesso ao estudo, o que lhes garantia apenas
os empregos domésticos e rurais, (DEL PRIORE (org.), 2006). Ainda lembrando que a

maioria das mulheres de classe popular era afro-brasileira.
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“ALICE NO PAIS DAS MARAVILHAS”: QUAL PERSONAGEM VOCE
IMAGINA SER?

Luciane Pereira Viana'

PALAVRAS-CHAVE: Cultura. Narrativa ficcional. Imaginario. Identidades.
INTRODUCAO

Num mercado dindmico, observa-se que a cultura também nao € estatica. Ela resulta
de uma multiplicidade de préticas sociais, ideoldgicas, politicas, econdmicas, crengas,
tradicdoes que vao sofrendo alteragdes ao longo do tempo, dos espacos e nas relagdes dos
grupos. Assim, “Alice no Pais das Maravilhas”, de Tim Burton, é um filme muito favoravel
ao aprendizado, pois mistura imagindrio e realidade. Este artigo tem como problema de
pesquisa: existe identificacdo dos espectadores/leitores da revista Veja com os personagens do
filme “Alice no Pais das Maravilhas”? O objetivo geral € estudar a relacdo entre o cinema e o
imagindrio, por meio da andlise dos comentdrios sobre a identificacio dos espectadores’/
leitores do teste “Que personagem de 'Alice no Pais das Maravilhas' é vocé?”, com as
caracteristicas identitdrias das personagens do filme. E, apresenta como objetivos especificos:
a) descrever a importancia da cultura, cultura de massa e narrativas ficcionais; b) identificar a
relacdo entre imagindrio e identidades e; c) demonstrar a relagdo das caracteristicas das
personagens do filme com os comentérios dos espectadores.
FUNDAMENTACAO TEORICA

Como aporte tedrico essencial neste estudo, destaca-se que a cultura, segundo Geertz
(1989) € composta de estruturas psicolégicas por meio das quais os individuos ou grupos
guiam seu comportamento. Toda cultura € sempre interpretacdo, um discurso social que
absorve a ‘“novidade” e é interpretada pela populacdo local ou de forma global; é uma
extensdo da vida cotidiana. Pode-se descrever que tudo pode ser lido pela 6tica cultural, como
por exemplo: o modo de vestir, modo de falar, a literatura, o cinema, entre outros. Laraia
(2001) e Bosi (1992) destacam que a pluralidade cultural mantém particularidades e
manifestagdes proprias que fomentam a cultura de massa; sendo que o consumo e as

representacdes coletivas sao temas que povoam as narrativas e a imaginagao.

' Mestranda em Processos e Manifestagdes Culturais na Universidade FEEVALE. Especialista em Gestdo
Estratégica de Marketing com €nfase em Administracdo de Vendas; Bacharel em Administracio de Empresas
pela Universidade Feevale; Professora e Coordenadora dos Cursos Técnico em Administracdo e Técnico em
Marketing na IENH — Instituicdo Evangélica em Novo Hamburgo.

? Vale mencionar a defini¢do de espectadores proposta por Canclini (2002): “Seres expectantes para saber de que
tratam os filmes anunciados em cartazes gigantescos nas vias expressas dois meses antes de aparecerem nos
cinemas, leitores de revistas onde se conta a vida de atores e atrizes, navegadores da internet que s6 1éem o que
aparece em telas e que compram pouco”.
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Vale ressaltar a importante contribuicio do cinema e da literatura nas narrativas
ficcionais, que propiciam entretenimento, transmitem conhecimento e constituem uma fonte
de andlise de imagindrios, identidades e memorias. Assim, segundo Machado (2007) texto e
espectador sdo envolvidos em um processo de construcdo de significados. Alguns cldssicos da
literatura ganharam indmeras interpretacdes, suas historias foram reeditadas e adaptadas,
sendo traduzidas para varios idiomas e formatos, como por exemplo, a obra “As Aventuras de
Alice no Pais das Maravilhas”, de Lewis Carroll. “Nas aventuras de Alice no Pais das
Maravilhas, duas s@o as caracteristicas mais notdveis: a presenca do maravilhoso e,
principalmente, do nonsense.” (CARROLL, 2000, p. 11). O livro relata a histéria de uma
menina chamada Alice que depois de cair em uma toca de coelho, conhece um local fantdstico
habitado por diversas criaturas igualmente fantdsticas. A obra de Carroll ganhou varias
versdes para o cinema, sendo que em 2010, Alice ganha a versdao 3D (trés dimensdes) com o
diretor Tim Burton. Para o desenvolvimento do objetivo deste estudo foram selecionados os
personagens Alice, Chapeleiro Maluco, Rainha Vermelha, Coelho Branco e o Gato Risonho,
sendo analisadas suas caracteristicas descritas no site oficial do filme (DISNEY, 2011).
Bakhtin (2003) salienta que as manifestacdes particulares das personagens sdo todas
importantes para caracterizar o todo da obra.
ANALISE

Neste estudo utilizou-se a pesquisa exploratéria, sendo a abordagem qualitativa,
realizada através da andlise dos comentarios dos leitores da revista Veja (formato on line) que
compartilharam sua opinido sobre o teste “Que personagem de 'Alice no Pais das Maravilhas'
€ voce?”. Os leitores responderam 12 questdes abordando temas diversos, ao final conferiam
sua pontuacdo dividida nos personagens do filme descritos acima, seguindo a orientacao:
“quanto maior a pontuacdo, maior sua semelhanca com os personagens” (VEJA, 2010).
Considerando que 63 (sessenta e trés) pessoas registraram comentdrios no periodo de
10/07/2010 a 04/07/2011, elencou-se que 60% comentaram “ser a Alice”, 7% a Rainha de
Copas, 6% a Lagarta, 5% para Coelho e também para o Gato Risonho e, 1% diz ser o
Chapeleiro Maluco.

A partir desses comentérios, podem-se relacionar as ideias de Bakhtin (2003, p. 6)
sobre as personagens que ndo pertence somente ao seu autor, pois no momento que O
espectador/leitor identifica-se com a mesma em certas atitudes e caracteristicas, a obra ganha

um significado complementar. E relevante também observar o que estd sendo comentado,

3 sem nexo, sem sentido.
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segundo Bacherlard (1993) pois verifica-se que esse leitor utilizou-se da internet e do espaco
para comentarios, para compartilhar com os demais sua opinido sobre os perfis e, se gostou ou
niao de ser identificado com um ou mais personagens. O fato de analisar as personagens
permite o reconhecimento da prépria pessoa a partir do reconhecimento do outro, conforme
Clanclini (2007), consequentemente, esse individuo age de acordo com 0 momento que esté
atuando, refor¢a Hall (2006). E possivel perceber, que além da leitura das caracteristicas dos
perfis, apresentados na resposta do teste pela revista Veja, a pessoa que comenta traz
intrinseco seu prévio conhecimento da estéria de Alice, as memorias que conectam as
caracteristicas das personagens as suas proprias e, as imagens de cada personagem que sao
construidas através do filme. Desta forma, é possivel identificar que o processo pelo qual a
“identidade € redefinida altera-se constantemente, de acordo com as relacdes de for¢a entre o
“eu” e o “outro”, visto esses se encontrarem no eterno conflito de aceitar/rejeitar,
ceder/enrijecer, unir/separar, lembrar/esquecer existente no bojo da sociedade” (DARCIE,
2002). Assim sendo, o imagindrio coletivo repercute no individuo de maneira particular. As
novas tecnologias do mundo digital, o computador, a internet, as redes sociais vém
conduzindo o homem a um mundo imagindrio e globalizado.
CONSIDERACOES PARCIAIS

Cultura envolve heranga e conhecimento e, também a ideia do imagindrio coletivo, a
identificacdo ou ndo dos espectadores/leitores com personagens, rompendo as telas do
cinema. Essas historias estdo cada vez mais ditando tendéncias; adaptadas ou recontadas, com
uso das novas possibilidades tecnoldgicas da comunicag¢do cinematogréfica, suas personagens
influenciam o consumo, desde objetos materiais aos bens culturais, explorados pela industria
de massa. Ainda que as pessoas ndo estdo identificadas por idade ou localidade, constatou-se
similaridade nos comentarios realizados, garantindo maior veracidade a amostra pesquisada.
Verificou-se, entdo, a existéncia de identificacdo dos espectadores/leitores do teste “Que
personagem de 'Alice no Pais das Maravilhas' é vocé€?”, da revista Veja, com as caracteristicas
identitdrias das personagens do filme “Alice no Pais das Maravilhas”. Através deste estudo foi
possivel identificar que a narrativa ficcional revela-se como uma ferramenta que permite olhar
o mundo e, cuja expressdo e representacdo transcendem a experiéncia do espectador entre o
real e o imagindrio, através de uma infinidade de situagdes. Constata-se que o0 imagindrio e as
identidades traduzem muitas das relagdes sociais no cotidiano da sociedade e, que povoam as
conversas e a imaginacdo. Tal situacdo revela a relacdo entre o espectador e as infinitas
possibilidades de conhecimento e entretenimento que proporcionam as atuais narrativas

audiovisuais.
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ANTES QUE O MUNDO ACABE: A TRADUCAO CULTURAL COMO
UMA POSSIBILIDADE

Elisabeth Cristina Drumm', FEEVALE,
Palavras-chave: traducao cultural, cinema e identidade.

INTRODUCAO

O cinema, enquanto linguagem filmica e audiovisual e processo narrativo, é capaz de
representar e produzir significados, ou constituir uma universo simbolico capaz de, enquanto
processo e manifestacao cultural, constribuir com a (re)significacdo de identidades. Sendo
assim, ao considerar o mundo das representacdes e das possibilidades de significacoes
construidas no imagindrio, que impactam na constituicdo de identidades, surge a seguinte
questdo: Como o cinema representa as possibilidades de (re)significacao de identidades
no imaginario coletivo? O objetivo deste trabalho ¢é identificar em algumas imagens retiradas
do filme Antes que o mundo acabe’, uma producdo da Casa de Cinema Porto Alegre, e
relacionar com o pensamento de autores que abordam a questdo da cultura e da identidade, na
perspectiva de ampliar um imagindrio, capaz de mediar e viabilizar novas possibilidades de
mundo, antes que este acabe, ou seja, antes que 0 mesmo se resuma a Unica possibilidade. Em
relacdo as cenas do filme, a proposta € refletir sobre a narrativa filmica, especialmente sobre o
ponto de vista dos personagens e da camara, nos momentos em que trazem o olhar do
personagem sobre a realidade percebida por este, além do ponto de escuta, em relacdo a trilha

sonora do filme, executada durante as cenas escolhidas.

1. CULTURA E IDENTIDADE: O CINEMA COMO ESPACO DE
REPRESENTACOES

Ao refletir sobre a cultura, Ortiz (2007) parte da concepcao de mapa cultural, que se
constitui em “[...] um espaco ocupado por unidades diferenciadas, no qual a dindmica global
se faz a partir do movimento de cada uma das partes” (P. 72), e que pressupde dois tipos de
limites: o interno, que define a identidade do que pretende localizar, e o externo, ou sua

projecdo para além do lugar de origem. Uma vez que as sociedades ndo sdo estaticas, havendo

! Mestranda em Processos e Manifesta¢des Culturais (Feevale), Especialista em Gestdo Empresarial (UFRGS) e
em Poéticas Visuais: Imagem digital, fotografia e gravura (Feevale) e Graduada em Administracio de Empresas
(Feevale).

? Produzido em 2009, apoiadas pelo livro que deu origem a produg¢ao filmica, escrito por Marcelo Carneiro da
Cunha, uma edicdo da Editora Projeto.
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um dinamismo ocorre uma troca constante denominada de difusao cultural, que pressupde
um centro difusor e um espaco compartilhado entre as culturas (ORTIZ, 2007). Além disso, as
culturas nacionais sdo imaginadas, construidas ou inventadas coletivamente e destaca que a
questdo central € a tensdo entre o “global” e o “local” na transformacdo das identidades
(HALL, 2006, p. 76).

Para a realizacdo deste estudo compreende-se que um filme de ficcao representa algo
imagindrio, uma histdria e, portanto, torna-se duplamente irreal: primeiro pelo que representa
(a ficcdo) e segundo, pelo modo como representa as imagens de objetos ou de atores. Essa € a
principal justificativa para a proposi¢ao deste estudo sobre o filme Antes que o mundo acabe,
em fungdo da sua possivel relacdo com, por exemplo, a significagdo de identidades, uma vez
que o observador da imagem define um campo de questdes a partir do campo visivel do filme
e seus limites, decorrente de suas experiéncias individuais ou coletivas, ou seja, é pela via do
cinema que as relacdes entre o visivel (foto, imagem e som) e o invisivel (percepgdes e
representacdes), ou entre o dado imediato e sua significacdo tornam-se intrincadas (XAVIER,
1997). Uma cena, um som ou um enquadramento possibilitam uma infinidade de significacdes
e representagdes.

Especialmente, pelo fato de o cinema nao estar baseado somente no discurso verbal de
cada personagem, mas em uma ‘“‘polifonia”, Machado (2007), destaca o olhar de cada
personagem (ponto de vista), ou uma polivisdo, ou o seu ponto de vista, ou a inser¢ao de uma
trilha sonora (ponto de escuta), capaz de inserir o espectador “no centro do seu processo de
significacdo” (p. 20). O cinema narrativo esfor¢a-se para esbocar uma sintese do sujeito

narrador (aquele que ‘conta’) com o sujeito enunciador da imagem (aquele que v€ e ouve).
2. ANALISE DO FILME

Antes que o mundo acabe (filme ou livro) trata da histéria de Daniel, um tinico nome e
duas possiveis identidades. Daniel-filho € um garoto quase normal, que mora em uma cidade,
talvez normal, no interior do Rio Grande Sul. Ao optar trabalhar no projeto Antes que o
mundo acabe, Daniel Pai viaja pelo mundo registrando-o em fotografias, para marcar os
momentos € os espacos que evidenciam uma determinada tradi¢do cultural, tais como templos
budistas e atividades cotidianas de povos que sofreram pouco ou nenhuma influéncia do
mundo mecanizado ou da informacdo. A finalidade do projeto é a de preservar o maior
nimero de manifestacdes que evidenciam as diferentes possibilidades de identidade, de

maneira que esse registro permita a manutencdo de uma sociedade com diferentes marcas,




P V

= inovamundi

4‘ Avancar
" oltar -

~ Sumario

antes que todas se transformem em uma unica possibilidade de identidade, e que, dessa forma,
o mundo acabe.

A partir dos questionamentos de Daniel-pai e das realidades apresentados por este, por
meio das fotografias, é possivel refletir sobre como as culturas se realizam no marco de suas
territorialidades, por meio de suas tradicdes, uma vez que as imagens enviadas por Daniel-pai
sdo registros da tradi¢do cultural, por representarem um recorte temporal de uma determinada
cultura, simultaneamente sio meios de difusdo cultural, pois ao serem acessadas por
diferentes populacdes, através de diferentes mecanismos, impactam em uma nova
representacao e possibilidade de identificacdo. Destaca-se a cena na qual Daniel-pai apresenta
ao filho a existéncia de familias poliandricas, e sobre as quais o pai indaga ao filho: “Vocé
acha que esse costume ia ser bem recebido no Brasil? Vocé consegue imaginar um gatichdo,
de faca na cintura, sendo o terceiro ou o quinto marido de uma prenda?”

A narrativa filmica (ponto de vista), na cena em que ocorre a reconstitui¢ao da imagem
(identidade) do Daniel-pai, representa o caminho percorrido pelo mesmo que se repete e €
acompanhado pela camara, de maneira que, inicialmente, a mesma estd focada em algumas
partes, para, em seguida, revelar a existéncia da identidade de um Pai, cuja identidade passa a
se materializar para o filho. A fragmentacao da identidade é percebida, na producdo filmica,
pela forma como a identidade do pai € construida por meio de fotografias de diferentes partes
do corpo, representando um mosaico de possibilidades. Além disso, em termos psiquicos a
identidade nunca existe a priori, nem tdo pouco é produto acabado; é processo de acesso de

uma imagem de totalidade. (BHAHBA, apud SOUZA, 2004)
CONSIDERACOES FINAIS

Na tentativa de elaborar uma resposta a questdo que motivou a elabora¢do dessa
reflexdao: Como o cinema representa as possibilidades de (re)significacao de identidades
no imaginario coletivo?, destaca-se que o cinema enquanto produto cultural é o resultado
permanente e constante de um conjunto de representacdes, que impactam e sdao impactados
pelos espectadores. As cenas, as imagens, os sons do filme representam instantes de
ressignificagdes, que mantém tracos da identidade “original”, baseado nas manifestacOes
culturais, influenciados pelas caracteristicas locais, ou a tradi¢cdo, e, a0 mesmo tempo,
configuram-se em uma nova possibilidade de identidade, por meio da tradugao, sustentada na

linguagem e que transcende as fronteiras territoriais, na relacao entre o local e o global.
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A TV UNIVERSITARIA COMO POTENCIALIZADORA DA
IDENTIDADE LOCAL DE NOVO HAMBURGO

Aline DONATO!
Paula PUHL?

Universidade Feevale

Palavras-chave: Identidade cultural. Telejornalismo local. TV Universitdria. Novo Hamburgo.

INTRODUCAO

A identidade cultural de cada comunidade € estabelecida através das
aproximacodes entre os membros do grupo, ou seja, pelos elementos de referéncia que fagam
sentido para o mesmo. Esse contato ndo € necessariamente presencial, podendo ser
estabelecido pelas das midias, ou seja, o papel de formador identitario também € atribuido aos
meios de comunicagdo, pois, estes, através de suas emissdes acerca da sociedade e dos
acontecimentos ocorridos no ambiente social, possibilitam que o individuo interaja com
particularidades que ndo faziam parte de sua esséncia, deixando-o atribuir caracteristicas
distintas as suas na concep¢ao do “eu”.

Nesse sentido, o presente resumo propde uma reflexdo acerca da constru¢do da
identidade local da cidade de Novo Hamburgo, Rio Grande do Sul através da midia televisiva
local, sendo ela a responsdvel por difundir as informacdes que fazem mencdo a essa
determinada realidade geografica.

Para tanto, serd analisado o programa telejornalistico Feevale Noticias emitido pela
TV universitdria da Universidade Feevale, a TV Feevale. O telejornal € exibido diariamente
pelo canal 15 da Net as 18 horas e 30 minutos, com reprises as 12 horas, 20 horas e 30
minutos e 23 horas. O que justifica a escolha desse texto-programa se dd no fato de o
telejornal ser o unico no Estado a tratar exclusivamente dos acontecimentos da cidade de
Novo Hamburgo, abordando em suas matérias tanto as questdes culturais, informativas e

sociais do municipio.

! Bacharel em Comunicagdo Social — hab. Jornalismo, bolsista de Aperfeicoamento Cientifico da Universidade
Feevale, bolsista Prosup/ CAPES, mestranda em Processos e Manifestagdes Culturais da Universidade Feevale.
% Orientadora do trabaho.
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Através do presente trabalho pretende-se investigar a maneira que a identidade da
populacdo de Novo Hamburgo € retratada e fomentada pela midia televisiva. Serd realizada,

entdo, através de uma andlise empirica dos elementos de referéncia para a pesquisa.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A formacgdo da identidade cultural de um grupo perpassa por diversas questdes que
remetem a concepgao que os membros possuem de si mesmos e da realidade que os rodeiam.
Os elementos que vao aos poucos constituindo a cultura de um povo sdo agregados pela
identificacdo com o grupo social, sendo o aspecto cultural determinante para moldar uma
identidade.

Atualmente, segundo Hall (2007), as midias atuam como uma forte influéncia dos
sistemas culturais, transformando continuamente a identidade de um grupo. Para ele, a pos-
modernidade fez com que as transformagdes associadas com a modernidade libertam o
individuo de suas tradicdes, sendo que as diferengas produzidas na identidade cultural sdo um
fruto do processo da globaliza¢do. Tem-se, nesse contexto, a cidade de Novo Hamburgo que,
nos primoérdios foi fundada por imigrantes alemdes e aos poucos vai se desenvolvendo e
apropriando caracteristicas tanto da cultura brasileira quanto de outras culturas na sua
concepcdo, seja através de diferentes etnias com as quais entrou em contato como pelas novas
tecnologias que a desenvolveram a um polo calgadista.

A midia televisiva reforca essa questdo ao ser consagrada como um veiculo de
comunicacdo de massa de diversas funcdes: fonte de informacdo, de entretenimento,
formadora de opinido e, até mesmo, como companheira e cimplice de seus espectadores.
Dessa forma, a televisdo estabelece-se como uma mediadora que cria relagdes entre diferentes
identidades culturais.

Hall (2007), ressalta, entretanto, que em resposta a globalizacdo, cada vez mais as
comunidades estao se “fechando”, como em resisténcia a deturpacdo de suas identidades.
Nesse contexto entra o telejornalismo regional, que tem a capacidade de proporcionar, nas
diversas regidoes do Brasil, uma aproximacao entre a comunidade que o assiste com a politica
e ideologia estabelecida no local, a0 mesmo tempo em que ofertam ao cidaddo comum a
possibilidade de “ganhar voz” na midia tevé, procurando recobrir com mais precisdo 0s

acontecimentos que cercam essa realidade geografica.
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A proximidade gerada pelas mensagens difundidas pela televisdo regional’ ao seu
publico cria vinculos sociais que sdo responsdveis pela construcao da identidade cultural.
Assim, os telejornais locais buscam manter uma relagdo de pertencimento com o seu publico,
que se reconhece na veiculacdo de acontecimentos acerca de um cotidiano em comum. A TV
se configura como um agente unificador da sociedade local.

Desse modo, emissoras que se dedicam unicamente na veiculacdo de matérias
referentes ao contexto local t€ém a possibilidade de recobrir tal realidade com maior
profundidade e precisdo, devido a um tempo consideravelmente maior na produgdo e
veiculacdo da reportagem, além dos fatos que merecem ser noticiados acontecerem em menor
nimero e frequéncia.

E nesse contexto, alids, em que a TV Feevale estd inserida. Fundada no ano de 2002
pela Universidade Feevale da cidade de Novo Hamburgo/ RS*, a emissora televisiva tinha por
objetivo, inicialmente, ser um laboratério onde os alunos do curso de jornalismo aplicariam a
prética o que aprendiam em sala de aula. Munida de uma estrutura tecnoldgica bem equipada,
a TV permitia que os estudantes produzissem curas-metragem, ficcdes, reportagens e
programas telejornalisticos.

Nesse mesmo ano, a partir da Lei do Cabo’, a Universidade Feevale ganhou a
concessdo do canal 15 da NET®, tendo a possibilidade de emitir a programagdo de sua TV
universitaria para a localidade de Novo Hamburgo. O fluxo de programacio era baixo, com
apenas trés programas veiculados com conteidos gerados pelos académicos na universidade
nas disciplinas.

Mas foi a partir do ano de 2007 que a TV Feevale deixa de lado seu carater
unicamente académico de transmitir produgdes dos alunos da Universidade Feevale e passa a
ter um designio mais profissional, com a produgdo voltada para a comunidade. Atualmente, a
TV Feevale conta com 25 funciondrios, entre eles jornalistas, técnicos e estagiarios provindos
dos cursos de jornalismo, design, jogos digitais, publicidade e propaganda, engenharia

eletronica e relagdes publicas da Universidade Feevale.

METODOLOGIA

3 Ver mais sobre televisdo regional com Bergesch (2010) e Shirmer (2002).

* Informacdes fornecidas em 02 de junho de 2011 através de entrevista com Rodrigo Teixeira, responsdvel pela
TV Feevale.

> Lei n° 8.977 de 6 de janeiro de 1995. Deu oportunidade para que os distribuidores de sinais de TV aberta
optassem por transformar sua outorga em concessdo de TV a Cabo. As licengas t€ém cardter local, limitadas a um
municipio.

® Empresa privada que fornece servicos de TV por assinatura, internet e telefone.
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Como metodologia da pesquisa, serd aplicada uma andlise empirica de cardter tedrico-
pratico sob o corpus selecionado, que consiste em trinta reportagens emitidas pelo telejornal
local Feevale Noticias exibidas nos meses de julho e agosto de 2011. A escolha das
reportagens foi feita de maneira aleatdria, procurando assim, obter material diversificado e
plural para a anélise. O Feevale Noticias € exibido pelo canal 15 da NET em Novo Hamburgo
e a captacao do corpus foi realizada através de downloads dos programas disponiveis no canal
da TV Feevale no Youtube’.

Foram analisados dentro de cada reportagem o tema, os cendrios, os entrevistados e a
contribuicdo cultural para a comunidade. A partir desses elementos, pode-se perceber a
relacdo que a TV Feevale cria com os moradores de Novo Hamburgo a partir de suas matérias

jornalisticas.

ANALISE

A partir da anélise realizada no corpus em questdo, pode-se observar alguns elementos
que compde a pratica jornalistica do programa Feevale Noticias e seu envolvimento com a
comunidade. Por ser um telejornal local, o programa trouxe em todas as trinta reportagens
analisadas, pautas® referentes a assuntos voltados fundamentalmente 2 comunidade ao qual
estd inserido. Noticias sobre saide da populacdo, entretenimento, educacio, projetos sociais,
variedades, cultura e a propria universidade Feevale foram abordados, demonstrando assim,
que o Feevale Noticias se detém em assuntos ndo factuais, mas que tenham um cunho de
orientagdo e até mesmo educacional para com a comunidade hamburguense. Entre as
reportagens analisadas ndo houve ocorréncia, por exemplo, de reportagens mais “duras”,
como a policial ou de tragédias, acidentes ou intempéries.

A TV Feevale, nesse aspecto, por ser universitdria e possuir um vinculo direto com o
grupo social ao qual se destina, se aproxima da légica do jornalismo publico, cujas principais
caracteristicas sao o comprometimento com o interesse publico, considerando o telespectador
como um cidad@o e ndo apenas como um consumidor de noticias como um outro qualquer. A
TV Feevale tem a nocdo de sua capacidade em resolver os problemas da comunidade.

De acordo com Barbeiro e Lima (2002: 36), as empresas publicas de comunicacao
difundem o jornalismo de reflexdo e ndo de reflexo, como objetivo de aprofundar o

conhecimento da realidade, proporcionando o desenvolvimento do espirito critico e

" Disponivel em http://www.youtube.com/tvfeevale
¥ Roteiro dos assuntos de interesse jornalistico com sugestdo de abordagens e informagdes capazes de orientar a
equipe de produgdo. (MACIEL, 1995:111)
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estimulando uma participagdo politica e social ativa. E uma contribuicdo para que o cidaddo
seja o sujeito e ndo o objeto da Historia.

A marca germanica da cidade foi abordada ndo pela emissora, mas pelos préprios
entrevistados, como no depoimento: “Aqui é uma regido de alemaes, fomos contemplados
com esse show (do cantor alemao Cris Wolf em Novo Hamburgo)”, e outros entrevistados,
inclusive, evidenciando o enfraquecimento da cultura germénica na cidade, como pode ser
observado na fala “Pena que boa parte do pessoal nao entendeu o alemao, mas eu, como sou
das origens, foi muito bom poder falar e escutar (o alemao)”.

Outra caracteristica marcante do telejornal Feevale Noticias € a quantidade
considerdvel de reportagens institucionais da Universidade Feevale. Das trinta analisadas, oito
faziam referéncia ao nome da Universidade ou eram realizadas no préprio campus, tendo
como entrevistados a comunidade académica.

Salvo em raros casos (como turistas, atores e cantores visitantes), todos os
entrevistados provieram da propria comunidade hamburguesa, ressaltando a méaxima do
telejornalismo regional de que “a comunidade tem voz”. Seguindo a mesma ldgica, os
cendrios onde ocorreram as gravagdes eram eminentemente da cidade de Novo Hamburgo,
sendo de fécil reconhecimento para seus habitantes.

Por fim, das trinta matérias jornalisticas do corpus, oito eram abordagens de projetos
sociais desenvolvidos no municipio. Bazi (2001: 56) fala que as emissoras regionais retratam
tais eventos a fim de complementar seu envolvimento na comunidade. A emissora sabe que

com essas campanhas conseguird manter sua credibilidade segundo o publico.

CONSIDERACOES FINAIS

O telejornalismo local ou regional tem uma incipiente histéria de interesse nas
pesquisas académicas e carece de muitas investigagdes, ndo s6 do pronto de vista historico,
como também de seus modos de produgdo, pois este tipo de contexto remete, diretamente, a
constru¢do de uma identidade e de um pertencimento a esta midia tao platinada e etérea como
ateve. A TV Feevale, por ser universitdria e ndo precisar se submeter a 16gica de mercado que
guia as outras emissoras do Estado, consegue abordar com mais precisdo a comunidade
hamburguense e, consequentemente, criar lacos de identidade com ela.

Por possuir uma linha editorial diferenciada dos outros canais informativos veiculados
na regido — todos eles particulares -, ela tem a possibilidade de produzir e veicular a noticia

em um tempo consideravelmente maior. Assim, ¢ um canal que aborda temas mais leves,
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livres de sensacionalismo e que dd voz para a comunidade. Também por ser regional, a TV
Feevale se preocupa em atingir e alcancar visibilidade na regido de Novo Hamburgo e, por
esse motivo, busca sempre focar suas produgdes nos interesses dessa localidade. Ela consegue
ser um agente potencializador da identidade cultural da comunidade.

As marcas identitdrias da colonizacdo alema sdo referidas pela propria populacio,
demonstrando assim, que a populacdo de Novo Hamburgo preza o histérico de sua
colonizacdo, a0 mesmo tempo em que estd ciente das transformacdes culturais e da perca dos
tracos germanicos na contemporaneidade.

A abordagem recorrente do nome da Universidade Feevale se justifica como uma acao
de marketing da instituicdo, com o intuito de dar visibilidade as acdes da universidade
juntamente com as da comunidade, estando, dessa forma, pr6xima aos acontecimentos da
regido. Além disso, a aproximagdo entre midia e comunidade se da tanto pelo contato direto
com o publico ao qual se destina, como pela cobertura temas que remetam diretamente a esse
determinado nicho da sociedade.

Fica claro que a TV Feevale, através do telejornal Feevale Noticias, preza pela
preservacdo do histérico cultural de Novo Hamburgo, retratando de maneira singular no
mercado televisivo, as principais caracteristicas que compde a identidade local da cidade

através da cobertura de eventos culturais, educativos e de interesse publico.
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O IMAGINARIO DO INFERNO NO FILME CONSTANTINE

Michel Banderd da Rosa' (Feevale)

Palavras-chave: Imaginario. Inferno. Representagéo. Linguagem

cinematografica.

Introducao:

Este trabalho tem por objetivo analisar o imaginario do Inferno retratado
no filme Constantine (2005), fazendo um comparativo com a visdo medieval,
representada na obra de Dante Alighieri, A Divina Comédia, para, a partir
dessas relagdes, entendermos as mudancas ocorridas com o tempo no
imaginario relativo ao lugar das almas impuras.

O Diabo e o Inferno sdo elementos bastante presentes nos dias atuais,
pois a Igreja Cristd, de uma maneira geral, necessita de sua existéncia para
perpetuar seu poderio e forca. Gracas ao Diabo existe a salvagcédo e a vida
eterna para os fiéis de bom coracéo e, para os pecadores, justamente o fogo
do inferno.

As representacdes referentes ao Inferno e o Diabo sempre estiveram
presentes em nosso imaginario, pois atualmente temos varias vertentes cristas
que, com grande frequéncia, trazem a tona figuras demoniacas, principalmente
relacionadas a possessdes € aos males que enfrentamos em nosso dia-a-dia,
tais como doencas graves, perda de emprego ou o0 azar que pode destruir uma
vida. Neste sentido Mircea Eliade, em sua obra Imagens e Simbolos: Ensaio
sobre o simbolismo magico-religioso (1991) afirma que

As sociedades arcaicas e tradicionais concebem o mundo que as
cerca como um microcosmo. Nos limites desse mundo fechado
comeca 0 dominio do desconhecido, do ndo-formado. De um
lado, existe um espagco cosmicizado, uma vez que habitado e

organizado. Do outro lado, fora desse espaco familiar, exista a

! Mestrando em Processos e Manifestacdes Culturais (Feevale), Especialista em Historia,
Comunicagao e Meméria do Brasil Contemporaneo (Feevale), graduado em Histéria-
Licenciatura (Unisinos).
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regido desconhecida e temivel dos demonios, das larvas, dos

mortos, dos estranhos. (...). (ELIADE, 1991, p. 35)

A criacao desse espaco surgiu a partir do interesse da Igreja Catélica de
trazer mais adeptos para suas crengas, além de tentar impor mais regras de
conduta para a populacao medieval, constantemente lembrando-a de que o fim
se aproximava, os pecadores iriam sofrer castigos eternos inimaginaveis na
morada do Diabo, o Inferno, diferentemente dos puros que iriam desfrutar do
Paraiso. Para fixar esta idéia, esculturas demoniacas e do Juizo Final eram
colocadas nas entradas de catedrais, além de quadros pintados por artistas
famosos, como Michelangelo (Caprese, 6 de Marco de 1475 — Roma, 18 de
Fevereiro de 1564), e Hieronymus Bosch (Hertogenbosch, 1450 — Agosto de
1516), além de livros que se tornaram classicos, como é o caso da Divina
Comédia de Dante Alighieri (Florenga, 29 de maio de 1265 — Ravena, 13 ou
14 de Setembro de 1321).

A melhor forma de caracterizar este espaco é citando o aviso escrito
em sua porta de entrada na obra a “Divina Comédia” “Deixai toda esperanca,
0 vOs que entrais!” (ALIGHIERI, 1976. p. 13). Realmente este aviso poderia
caracterizar muito bem o Inferno do Cristianismo, um lugar sem esperanca
para as almas pecadoras, porém nem sempre ele foi assim. O questionamento
que acompanhou os tedlogos e a sociedade medieval pode ser assim
caracterizado: de onde surgiu o Inferno? Quais foram as inspiragdes principais
para os clérigos catdlicos quando confeccionaram este lugar de torturas
cruéis, fogo eterno, entre outros? Estas e outras questdes que pretendemos
aprofundar ao longo deste capitulo.

As pessoas na ldade Média viviam no mundo com medo: medo da
fome, da morte e principalmente medo do Inferno. Acreditavam no
sobrenatural, no poder das forcas das trevas, na acdo de Satd e seus
demdnios no mundo. Segundo a tradicao crista, o inferno foi um lugar criado
por Deus especialmente para Lucifer logo apds a revolta dele e de outros
anjos. Porém ndo devemos cometer o equivoco de pensar que este lugar
sempre existiu na tradicdo cristd. No Antigo Testamento, por exemplo, o

inferno ainda nao havia sido criado.
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Fundamentacao Teodrica:

Feita essa reconstituicao histérica, passamos para analise do filme. O
filme escolhido para a realizacdo desse estudo é Constantine, lancado em
2005, é dirigido por Francis Lawrence, possui Keanu Reeves, Rachel Weisz,
Shia LaBeouf, Djimon Hounson, Max Baker em seu elenco e narra a histéria
de John Constantine (Keanu Reeves) que é um experiente ocultista e exorcista,
que literalmente chegou ao inferno. Juntamente com Angela Dodson (Rachel
Weisz), uma policial cética, ele investiga o misterioso assassinato da irma
gémea dela, Isabel. As investigacdes levam a dupla a um mundo sombrio, em
que precisam lidar com deménios e anjos malvados.?

Sobre a importancia que o cinema e os meios de comunicacao exercem,

Marc Ferro, em seu livro Cinema e Histdria (2010), afirma que
Paralelamente, desde que o cinema se tornou uma arte, seus
pioneiros passaram a intervir na Histéria com filmes, documentarios
ou de ficcdo, que, desde sua origem, sob a aparéncia de

representagéo, doutrinavam e glorificavam (p. 15).

Reforcando a visao anterior afirma Gilbert Durand (2004)

(...) A imagem mediatica esta presente desde o bergo até o tumulo,
ditando as intengbes de produtores anbnimos ou ocultos: no
despertar pedagégico da crianga, nas escolhas econbmicas e
profissionais do adolescente, nas escolhas tipolégicas (a aparéncia)
de cada pessoa, até nos usos e costumes publicos ou privados, as
vezes como ‘informagédo’, as vezes velando a ideologia de uma
‘propaganda’ (...). (DURAND, 2004, p. 33-34).

O inferno, apesar de nao aparecer com muita frequéncia (apenas em
dois momentos) no filme em questéo, tem papel importante na narrativa, pois o
personagem John Constantine precisa evitar que o filho de Luacifer, Mamon,
saia deste local, pois se isso acontecesse a Terra se tornaria 0 novo inferno.
Observando a sua representacédo, podemos trazer varios elementos, alguns
que permanecem da visdo medieval, mas outros que sao particulares.

? Fonte: http://www.adorocinema.com/filmes/constantine Acesso em: 26/07/2011 as 20h50min
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Os elementos medievais utilizagdo sdo: o fogo, € um ambiente pesado,
a presenca de demobnios com aparéncia grotesca castigando as almas
condenadas, é violento, com muito enxofre, enfim, onde o caos domina e que
jamais um ser humano iria querer ir para um lugar parecido com esse.

As novidades nessa versao ficam por conta de este inferno ser
representado como uma grande estrada cheia de carros em decomposicao,
que leva a uma Los Angeles onde parecem estar ocorrendo explosdes
nucleares continuas, pois podemos perceber intensamente o calor e as fortes
rajadas de vento. Os demoénios representados também tem diferengas da visdo
tradicional, pois ndo possuem cérebro, e olhos, porém sao dotados de tato e
olfato muito agugados. Abaixo desta “cidade infernal” é o local onde estas
figuras torturam os condenados.

Este local pode ser visto como um universo paralelo, que pode ser
acessado por pessoas vivas com poderes especiais, como é o0 caso de
Constantine, que desce ao inferno levando seus equipamentos utilizando-os, e
ao sair é capaz também de retirar objetos e trazé-los para 0 mundo dos vivos.
Esta visdo nos lembra um pouco o hades na Grécia Antiga, onde em varias
histérias da mitologia semideuses e humanos conseguiam acessa-lo e, apos
cumprirem suas missoes retornavam.

Analisando tecnicamente a representacdo do inferno em Constantine,

um ponto importante € a profundidade, segundo Jacques Aumont

A impressao de profundidade nao é, absolutamente, propria apenas
do cinema, e este esta longe de ter inventado tudo nesse campo.
Contudo, a combinagao de procedimentos utilizados no cinema para
produzir essa profundidade aparente é singular e comprova com
eloquéncia a insercao particular do cinema na histéria dos meios de
representagdo. (AUMONT, 1995, p. 29-30)

O som também tem papel importante, pois nas cenas escolhidas ndo ha
a presencga de trilha sonora, podemos, como espectadores, escutar o0 que o
personagem estd ouvindo, no caso o barulho de um vento forte, que
mencionamos anteriormente, entrando na questdo da tentativa de tornar este
lugar o mais real possivel, pois com este efeito sonoro ajuda o espectador
entrar na pele de Constantine e sentir, através da fusdo som e imagem, como
seria estar no inferno. Sobre essa fusdo Arlindo Machado, citando “Michel
Chion (1990, p.3), por exemplo, o que o cinema mobiliza nos seus dispositivos




A Avancar

‘.‘\\ Voltar

% inovamundi I sumério

técnicos e imaginarios ndo € nem a visdo, nem a audicdo separadas ou
somadas, mas um audiovisdo, entendida como uma atitude perceptiva
especifica e unica.” (MACHADO, 2007, p. 107)

Metodologia:

Para a realizacdo deste estudo utilizamos pesquisa bibliografica,
baseada em livros, sites, etc. Como marco tedrico, trabalharemos com autores
como Gilbert Durand, Mircea Eliade, Jacques Le Goff, Jacques Aumont, Marc

Ferro, Arlindo Machado entre outros.

Analise:

A partir do filme analisado, ao final do estudo, constatamos que esse local
emblematico se transformou, assumindo caracteristicas e estereétipos
construidos pelas sociedades p6s Idade Média.

Consideracoes Finais:

Concluindo este trabalho, vimos que as representagdes do submundo
povoaram por muitos e muitos anos o imagindrio do ser humano, independente
do local e época em questdo, com suas caracteristicas se alterando, porém
com alguns tragos em comum, como o fogo e também como morada do mal e
seres sobrenaturais.

Concluimos também que com a evolugédo das técnicas cinematogréficas
os filmes vem se tornando cada vez mais “reais”, ou pelo menos passando
essa impressao. E, a partir disso, as representacdes acabam ganhando mais
forca, resultando em uma modificagdo e/ou fortalecimento dos simbolos e
imaginarios de todos os tipos. Se pesquisarmos a quantidade de filmes
recentes que tratam sobre esse tema concluiremos isso, mesmo que essas
producdes se dediqguem a arrecadacao de dinheiro, elas, como todos meios de

comunicagao, tem um grande papel social.
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Economia criativa, indudstria criativa e cultural contextualizacao e
conceitos dentro de uma empresa de desenvolvimento de games.

. . |
Giovana Ferreira Pujol

Universidade Feevale

Palavras-chave: Criatividade e Inovacdo. Economia criativa. Industria criativa. Inddstria

cultural.

INTRODUCAO

Neste trabalho serdo apresentados alguns conceitos de economia criativa e a relagao
que este conceito possui com os termos industria criativa e industria cultural. Com isto, serdao
destacadas algumas diferencas e semelhangas desses conceitos, no sentido de apresentar a
origem dos termos € 0 seu novo espago na economia atual. Serdo abordados tipos de empresas
pertencentes a esta nova economia criativa € as principais caracteristicas que possuem.
Inicialmente serd comentado sobre o conceito de inovagdo e o surgimento do termo, desde o
final do século XIX até os dias atuais.

Como procedimento metodoldgico, foi utilizada, inicialmente, a pesquisa bibliogrifica
em sua grande maioria, tais como livros e artigos cientificos, e, logo apds, analisou-se, por
meio de entrevista semiestruturada o estudo de caso da organizacdo pesquisada na drea de
games. Utilizou-se também a pesquisa qualitativa, para melhor analisar e interpretar os dados

coletados.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Com o desenvolvimento da economia e das industrias, a difus@o das inovagdes
tecnoldgicas e organizacionais no século XX permitiu o aparecimento da grande empresa e a
profissionalizacdo das atividades de P&D, sendo assim reconhecidos os papéis do
conhecimento e da mudanca tecnolégica como ferramentas importantes para o
desenvolvimento dessas inovacgdes. A inovacdo € cada vez mais vista e exigida pelo mercado
como uma maneira importante de obter vantagem competitiva as organizacgdes, e também
como uma maneira segura de garantir e defender posicdes estratégicas (HAMEL;
PRAHALAD, 2005).

Inovacdo é a implementacdo de um novo ou significativamente melhorado produto

(bem ou servigo), processo de trabalho, ou a prética de relacionamento entre pessoas, grupos

! Mestranda em Processos e ManifestagOes Culturais pela Universidade Feevale, graduada em Administragdo
de Empresas pela mesma Universidade.
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ou organizagdes. A inovacdo pode também estar vinculada a novas formas de gestdo, ao
desenvolvimento de uma marca, a criacdo de plataformas tecnoldgicas e até mesmo a
formagcdo de canais de distribuicdo (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008; SCHERER;
CARLOMANO, 2009; MATTOS; GUIMARAES, 2005).

Em consonancia com essa definicao, Mirshawka Jr. e Mirshawka (2003) afirmam que
a inovacgdo estimula a atividade econdmica e acentua a produtividade, porém quem inova sao
as pessoas, isso ocorre porque sio elas que t€m as ideias criativas; através dessa afirmacgdo €
possivel verificar que dai surgiu a denominac¢ao economia criativa.

Com a defini¢do desta nova economia, a moeda de valor nos produtos comercializados
nestas novas organizagdes € a criatividade, que, segundo Barros e Costa (2010), passa a ser
considerada a for¢ca motriz da economia, sendo as organizacdes classificadas como
pertencentes a esta nova economia: publicidade, arquitetura, mercado de artes e antiguidades,
artesanato, design, design de moda, cinema, software, softwares interativos para laser, musica,
artes performaticas, industria editorial, radio, televisdo, galerias e as atividades relacionadas
as tradigdes culturais. Ana Machado (2009) inclui ainda setores como, turismo e gastronomia.

Machado (2009) afirma que o termo economia criativa advém de industrias criativas
que diz respeito a industrias ligadas a criatividade, habilidade e talentos individuais. Outros
termos foram criados para nomear esta nova economia que nasceu. Machado (2009) comenta
que entre o uso de economia criativa ou da cultura e industria criativa a preferéncia da maioria
desses profissionais parece recair sobre os dois primeiros termos, pois muitos justificam que
esta escolha ultrapassaria a subjetividade do termo industria, “paradigma da chaminé”.

Lima (2006) informa que a industria cultural é o nome genérico que se da ao conjunto
de empresas e institui¢des cuja principal atividade econdmica € a producio de cultura, com
fins lucrativos e mercantis. Segundo a autora, o termo industria cultural foi cunhado em 1947,
pelos tedricos da Escola de Frankfurt, Theodor Adorno e Max Horkheimer, no livro Dialética

do Esclarecimento (ADORNO; HORKHEIMER, 1985).

METODOLOGIA

Inicialmente, foi realizada uma pesquisa exploratéria, podendo-se estudar e analisar o
tema a ser debatido sob varios aspectos, tais como o levantamento bibliografico, a entrevista
realizada com gestores que tiveram a experiéncia com o objeto que estd sendo estudado e
também a andlise de exemplos que possam estimular o entendimento do assunto que estd em

estudo, conforme destacam Prodanov e Freitas (2009).
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Apresentam-se como objetivo principal para o trabalho: contextualizar e compreender
o conceito de economia criativa e o entendimento deste termo e suas caracteristicas, pelos
gestores da empresa da drea de games que foi pesquisada. Em um segundo momento, também
foi desenvolvida pesquisa descritiva, pois, segundo Gil (2006), essas pesquisas t€m como
objetivo primordial a descri¢do de caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno; sob
o ponto de vista da forma de abordagem do problema, caracteriza-se como uma pesquisa
qualitativa.
A coleta de dados ocorreu através de entrevista semiestruturada, com estudo de caso
utilizado como procedimento técnico para desenvolvimento do trabalho de pesquisa,
conforme Gil (2006) consiste no estudo profundo e exaustivo de uns poucos objetos, de

maneira que se permitisse maior amplitude e detalhamento dos resultados obtidos.

ESTUDO DE CASO

A pesquisa foi realizada com o gestor de uma empresa da drea de games, drea esta
caracterizada conceitualmente como de economia criativa, que desenvolve jogos interativos
em quatro grandes dreas: jogos publicitarios, jogos de treinamento, jogos de relacionamento e
redes sociais e jogos ou acgdes interativas para estandes.

Atualmente a empresa possui em seu quadro 10 colaboradores, sendo 1 no
atendimento ao cliente, 3 administradores, 3 designers 3D, 1 editor de animagdo 2D e 2
programadores, que trabalham onde € localizada a estrutura fisica da empresa na cidade de
Novo Hamburgo/RS.

Segundo comentou o gestor entrevistado, o segmento de jogos, apesar do carater
inovador, carece de estrutura (em funcdo das caracteristicas do mercado brasileiro) para P&D.
A inovagdo quando ocorre ndo ¢é resultado de uma estrutura, mas se da pela criatividade de
seus componentes. O gestor da empresa também ressalta que a organizacdo ndo possui
processos de gestdo com pressupostos criativos, visto que “trabalhamos com conteddo, logo
temos em nosso quadro, necessariamente, perfis criativos, e isto faz muita diferenca. Sem
didvida somos uma empresa criativa”, o que se aproxima do conceito de Pedro Guimaraes de
Barros e Carla Costa (2010) os quais destacam que a criatividade passa a ser considerada a
forca motriz desta nova economia.

Outra caracteristica mencionada pelo gestor foi de que sua empresa desenvolve tanto
produtos tangiveis quanto intangiveis; conforme esse administrador, “tangiveis quando

entregamos o produto fisico (embalagem ou jogo fisico) e intangivel na medida em que boa
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parte do nosso trabalho € estruturar a entrega de modelos de comunicacdo com alto teor de
seducdo”. Para Machado (2009), o que distingue essas atividades das demais atividades
econdmicas ¢ a presenca do simbdlico, do estético, do direito autoral e de recurso as
tecnologias de informacdo e comunicagdo, recursos estes “que fazem a diferenca entre a
sobrevivéncia e o €xito”, segundo comenta o gestor. O entrevistado ainda declara que seu
“colaborador deve possuir uma série de habilidades técnicas e um perfil profissional que
demonstre capacidade de adaptacdo (em fung¢do da multidimensionalidade e pluriformidade
da producdo de jogos) e agilidade para dominar sistemas e se apropriar das informacoes”,
afirmando também exigir de seus funciondrios que estejam, no minimo, no término da
graduacio.

Mediante o que comentou esse gestor, tornou-se possivel enquadrar a empresa objeto
deste estudo, da drea de games, no espectro conceitual de economia criativa. Nesse sentido,
Lima (2006) refere-se ao conceito apresentado pelo governo britinico, o qual define que
industrias criativas sdo as que possuem atividades que se originam da criatividade, habilidade
e talento individuais, t€m potencial para gerar riqueza e emprego, para criar e distribuir um

novo produto para o mercado, na maioria das vezes inovador.

CONSIDERACOES FINAIS

Ap0s andlise da contextualizacdo da inovacdo até os dias atuais e de alguns principais
conceitos de economia criativa e das nomenclaturas que a ela se referem alguns autores, tais
como industria criativa e inddstria cultural, pode-se verificar que ndo ha diferencas
significativas entre as nocdes conceituais referidas neste estudo.

Ao analisar o conceito de economia criativa, termo utilizado atualmente para
classificar as organizacdes que tém como sua principal fonte de estimulo e lucro a
criatividade, verificou-se que o conceito de economia criativa difere de outros no sentido do
contexto e dos cendrios em que surgiu e que estava e estd inserida essa economia.

Os conceitos apresentados possuem como exponencial a valorizacdo da cultura e da
arte, da criatividade humana e do potencial do autor, destacando-se na economia mundial pela
diferenca que € demonstrada, distincdo esta que foca a capacitacdo de colaboradores e a
producdo de produtos e processos intensivos em conhecimento.

Assim, com esta diferenciacdo de produtos, processos e servicos, o setor de economia
criativa se torna alvo de incentivo para politicas publicas em vérios paises no mundo, sendo

um deles o Brasil, que criou em abril de 2011, em seu Ministério da Cultura a Diretoria de
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Economia Criativa, tendo como foco o incentivo ao desenvolvimento das empresas e acdes
relacionadas ao tema.

Analisando questdes relacionadas a incentivos e politicas publicas para empresas
classificadas de economia criativa, perceberam-se novas oportunidades de pesquisa que
poderdo dar continuidade a este estudo, evidenciando os governos mundiais que estdo

buscando a estruturac@o destas empresas e como estd sendo feito este trabalho na pratica.
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HA SESSENTA ANOS - A PROGRAMACAO DOS CINEMASE A

CONSTRUCAO DAS IDENTIDADES EM NOVO HAMBURGO'

Cldudia Gisele Masiero®
PALAVRAS-CHAVE: Cinema; midia impressa; identidades.
1HINTRODUCAO

Este estudo tem como tema a andlise da programacdo das salas de cinema de
Novo Hamburgo, publicadas no jornal O 5 de abril, em uma coluna chamada
CINELANDIA, durante o ano de 1951.

O principal objetivo que se tem com essa andlise € perceber a relacdo entre a
programacdo dos cinemas, publicadas no jornal O 5 de abril e a constru¢do das
identidades no municipio de Novo Hamburgo, RS, local de circulacdo do peridédico, no
ano de 1951.

Tem-se também como objetivos especificos: 1) Fazer uma andlise quantitativa
do contetido dessas colunas, verificando o nimero total de filmes exibidos em 1951; 2)
Perceber dentre eles que género foi mais exibido; 3) Verificar a média de permanéncia
em cartaz dos filmes e quanto tempo em média levavam para chegar em Novo
Hamburgo apds terem sido langados; 4) Analisar de forma qualitativa comentarios dos
filmes que eram publicados junto da programacdo; 5) Refletir sobre o alcance e
importancia da prépria coluna no contexto em estudo.

Sabendo da importancia do Cinema como evento social no periodo em questao e
seu grande alcance como meio de comunicagdo de massa, este pode ser considerado
como uma prética social, segundo Turner (1997). Para o autor é possivel identificar
evidéncias do modo como nossa cultura dd sentido a si prOpria nas narrativas
cinematograficas. Assim, através de suas linguagens e significados o cinema pode
exercer influéncia sobre a constru¢do e rearfirmacdo das identidades de seu publico.
Assim, se acredita ser possivel e valido o tema anteriormente proposto para estudo.
2)FUNDAMENTACAO TEORICA

Como fonte de entendimento da histéria do jornal “O 5 de abril”, se utilizard o
livro “O 5 de abril” de Martin Herz Behrend, que descreve a trajetéria do periddico nos

seus quarenta e cinco anos de existéncia (1927-1962).

' Estudo realizado através do grupo de pesquisa Cultura e Comunicacdo - Universidade FEEVALE,
orientado pelas professoras pesquisadoras Dra. Paula Regina Puhl e Dra.Cristina Ennes da Silva.

% Esp. em Histéria Comunicacio e Memoria do Brasil Contemporineo, Bolsista de Aperfeicoamento
Cientifico integrante do grupo de pesquisa Cultura e Comunicacio — Universidade FEEVALE.
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Para este estudo que pensa o cinema como prética social, se considera os estudos
de Turner (1997), que propde um novo rumo aos estudos sobre esse tema, que vai além
da andlise estética. Para dar ainda mais profundidade a essa andlise e fundamentar a
possivel influéncia do cinema na constru¢do das identidades, faz-se uso dos estudos de
Chartier (2002) e o conceito de representacdo. Esse autor fala que as representacdes
podem ser entendidas como ‘“esquemas intelectuais, que criam as figuras gracas as
quais o presente pode adquirir sentido, o outro tornar-se intelegivel e o espago ser
decifrado” (2002, p.17).

Como este estudo faz parte de um estudo mais amplo, que estuda a inser¢do do
cinema em Novo Hamburgo e a construcdo das identidades, considera-se os artigos ja
publicados que abordam essa temdtica como “O que vai pelos cinemas: a critica
cinematografica e a construcao das identidades”, “Memorias juvenis: a influéncia do
cinema no cotidiano dos jovens nos anos 607, “Uma ben¢do apostdlica? Cinema e
religido na construcdo das identidades em Novo Hamburgo” e “Lazer e sociabilidade
em Novo Hamburgo: no escurinho do cinema”.

Acerca da andlise de contetido conta-se ainda com os estudos de Roque Moraes,
que tem como uma de suas referéncias os estudos de Bardin. O autor caracteriza a
andlise de conteido como uma metodologia de pesquisa usada para descrever e
interpretar o conteido de toda classe de documentos e textos. Diz também que esta
andlise ajuda a reinterpretar o conteido as mensagens e a atingir uma compreensao que
vai além de uma leitura comum.

3 METODOLOGIA

Este estudo se iniciou com uma pesquisa documental na Biblioteca da Feevale,
que abriga acervos do jornal “O 5 de abril”. O material encontrado nas edi¢des de 1951,
ou seja, as colunas sobre a programacao cinematogréfica, a coluna CINELANDIA, foi
fotografado em formado digital, dando condi¢do para uma posterior andlise. O corpus
documental compreende cinquenta e um exemplares dessa coluna.

A metodologia deste estudo compreende também uma pesquisa bibliografica
para uma contextualizacdo do periodo estudo, sobre cinema, identidade e andlise de
contetdo.

Fazendo uso da andlise de conteddo foi feito um levantamento de todos os filmes

exibidos durante o ano de 1951 e o tempo que cada um ficou em cartaz. Posteriormente
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se fez uma busca em sites da internet como o IMDB" e Adoro Cinema® para encontrar o
ano de lancamento e o género dos filmes que permaneceram ao menos duas semanas em
cartaz.

Ap6s a organizacdo dos dados quantitativos foi feita uma andlise qualitativa da
coluna CINELANDIA, apoiada nos comentdrios que por vezes acompanhavam os
filmes. Com base nessas informacgdes e na bibliografia consultada se pode verificar a
possivel relacdo entre a programacgao dos cinemas (e o que se pode concluir através de
sua andlise) e a construcao das identidades dos hamburguenses.
4)ANALISE

A coluna CINELANDIA estd presente em todos os exemplares analisados do
jornal “O 5 de abril”, o que demonstra que era uma referéncia aos hamburgueses
leitores do periddico. Através dela se pode perceber que os cinemas funcionavam de
terca a domingo e que em 1951 foram exibidos aproximadamente trezentos e oitenta
filmes, de onze géneros diferentes. Dados que ajudam a perceber a importancia que o
ato de ir ao cinema tinha no contexto em estudo.

O género que mais se destacou foi o Drama, seguido do Faroeste. Os
comentdrios que por vezes acompanhavam os filmes eram sempre favoraveis e
destacavam as estrelas que neles atuavam. Os filmes exibidos ja haviam sido langados a
dois ou trés anos, em média, quando eram exibidos na cidade, mas alguns deles ja
tinham mais de uma década.
5)CONSIDERA COES FINAIS

O cinema foi uma das principais formas de divertimento na Novo Hamburgo de
1951. Mais que isso era um acontecimento social, possivelmente uma das mais
importantes referéncias que os hamburguenses tinham de outras realidades, de moda e
de comportamento. Analisar essa teia de significados € valida, porque segundo Chartier
(2002), as representagcdes atuam no processo de construcdo de identidades. O conceito
de representacdo, segundo o autor, estd ligado ao entendimento do modo como, em
diferentes momentos histéricos, uma determinada realidade social € construida,
pensada, dada a ler.

Por fim é preciso dizer que este estudo encontra-se em andamento e por esse

motivo tanto a andlise quanto as referéncias ainda estdo em aberto.

3 Site: WWW.imdb.com
* Site: WWW.adorocinema.com

Avancar

Sumario

NIVERSIDADE

FEEVALE

CONHECIMENTO PARA INOVAR O MUNDO



P

%

5

. ,
e’ INovamunagi

b d

REFERENCIAS
BARDIN, Laurence. Analise de Contetido. Lisboa, Portugal: Edicdes 70, 2004.
BEHREND, Martin Herz. O 5 de abril. Porto Alegre: Metrépole Ind. Gréfica, 2002.
CHARTIER, Roger. A histéria cultural: entre praticas e representacdes. Lisboa:
DIFEL, 2002.
MORAES, Roque. Analise de Contetddo. Educacdo, Porto Alegre: Faculdade de
Educacdo. PUCRS/Curso de Pés-Graduagdo, 1999, p. 5-31.
PUHL, Paula Regina. Uma bencao apostélica? Cinema e religiao na construcao das
identidades em Novo Hamburgo. Revista Estudos de Religido, PUC — Sdo Paulo, v.
23, n° 37, p. 34-52, julAdez. 2009.
PUHL, Paula Regina; SILVA, Cristina Ennes; Stroer, Carlos Eduardo. Lazer e
sociabilidade em Novo Hamburgo: no escurinho do cinema. Revista Esbocos, v. 16,
n° 21, p. 41-68, UFSC, 20.
PUHL, Paula Regina; SILVA, Cristina Ennes. O que vai pelos cinemas: a critica
cinematografica e a construcio das identidades. FAMECOS. Porto Alegre, v.18, n.
1, p. 41-54, janeiro-abril, 2011.

. Memdrias juvenis: a influéncia do cinema no cotidiano dos jovens nos
anos 60. FAMECOS. Porto Alegre, n° 38, abril, 2009.

TURNER, Graeme. O cinema como pratica social. Sao Paulo: Summus, 1997.

Voltar

Avancar

Sumario

UNIVERSIDADE

FEEVALE

CONHECIMENTO PARA INGVAR G MUNDO



Avancar

..; N y ' Voltar —
‘< iInovamundi B s

ONDE COMPRAR? QUAIS AS VANTAGENS E DESVANTAGENS
DE UM E-COMMERCE DE MODA EM RELACAO A UMA LOJA
FISICA DE MODA.

Bortholuzzi, Juliana; Universidade Feevale!
Stefanelo, Camila Marquetti; Universidade Feevale?

Palavras Chave: Cibercultura. Moda. Comunicacao. E-commerce;

INTRODUCAO

Em tempos de globalizacdo, os avancos tecnoldgicos tém levado as pessoas a
desejarem cada vez mais rapidez e qualidade nos servicos e produtos almejados. Dentro
desse novo paradigma, os consumidores sdo induzidos a comprar produtos pelos mais
diversos meios, sendo a internet um deles. Surge entdo, um novo cendrio global digital,
0 e-commerce, um novo meio que realiza negdcios por meio da internet, o qual
comercializa produtos e servicos de maneira interativa, entre usudrio e computador,
independente de espaco e tempo.

O presente artigo € resultado de uma pesquisa que buscou compreender o
funcionamento de um e-commerce de moda. O objetivo central é entender quais as
vantagens e desvantagens de um e-commerce de moda em relacdo a uma loja fisica de
moda. Para dar conta, adotamos uma proposta multidisciplinar. Utilizamos como objeto
de analise de um e-commerce de moda, o site Estilo Exclusivo. Desse modo, realizamos
uma entrevista com a proprietdria e definimos vantagens e desvantagens entre uma loja
fisica de moda e um site de e-commerce. Além disso, realizamos uma pesquisa
bibliogréfica sobre as dreas que mais se aproximam do assunto abordado: cibercultura,
moda e comunicagdo e um estudo de caso, através de uma pesquisa exploratdria
descritiva. Dessa maneira, verificamos que o meio de compra on-line ndo substitui a
loja fisica e vice e versa. No entanto, as vantagens de um site de e- commerce tornam a
compra, principalmente, mais interativa, em relacdo a uma loja fisica, independendo,

também, do tempo e do espago.

FUNDAMENTACAO TEORICA
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Nos ultimos anos do século XX, a internet sofreu considerdveis modificagdes,
com implementacdes que a enriqueceram, transformando-a em um grande negdcio.

O ciberespago tornou-se um ambiente de intera¢do entre as pessoas, resultante
da moderniza¢cdo dos meios de comunicagdo, ainda mais com a atuacdo que a internet
tem hoje na sociedade. Novas formas de se relacionar e comprar, por exemplo, foram
criadas com o advento dessa tecnologia.

Como afirma Corréa:

Sendo uma rede de informacdo, a internet proporciona facilidades de
comunicagdo social em grande escala, tendo como caracteristica fundamental a
interatividade, oferecendo respostas quase em tempo real, construindo sentido
proprio, criando palavras especificas, usando a linguagem cotidiana, suporte
bdsico para monitoramento das informagdes, e promovendo por fim, mudangas
no comportamento da sociedade. (CORREA, 2010, p.60).

Para possibilitar a realizacdo de negoécios na internet, surgiu o comércio
eletrébnico ou e-commerce, conceituado como “a realizacdo de negdcios por meio da
internet, incluindo a venda ndo s6 de produtos e servigos fisicos, entregues off-line, isto
¢, por meios tradicionais, mas de produtos como os softwares que podem ser
digitalizados e entregues on-line, por meio da internet” (LIMEIRA, 2007, p.37).

Com a evolugdo da tecnologia e das novas midias, surgem novas formas de
negdcios, novos consumidores, novas formas de relacionamento e novos meios de
comunica¢do onde podemos abranger o global e o local a0 mesmo tempo. A moda faz
parte desse mundo como expressdo social, como arte, como efemeridade,
individualismo, multiplicidade, tecnologia, meio ambiente, como comunicagio,
formando novas comunidades sociais, novas culturas, novos nichos e contribuindo para

o enriquecimento da cibercultura.

METODOLOGIA
Na tentativa de cumprir os objetivos, decidimos realizar um estudo de caso,
através de uma pesquisa descritiva, sobre o site de e-commerce Estilo Exclusivo, para

responder nossa questao problema.

ANALISE
O Estilo Exclusivo (www.estiloexclusivo.com.br) é um site de comércio
eletronico (e-commerce) de moda feminina e masculina, lancado em outubro de 2010,

na cidade de Porto Alegre — RS, por Carolina Galvao de Carvalho. Segundo a
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proprietéria, “o posicionamento estratégico é ser uma loja que oferece uma selecdo

Sumario

tinica de pecas (roupas e acessorios) das mais desejadas marcas da América Latina, de
maneira puramente virtual”. Formado por consumidore(a)s com estilo préprio, que se
importam com o que vestir e gostam de estar na moda, sem se preocupar, apenas, com a
marca. O publico comprador do site é formado por 80% (oitenta por cento) mulheres,
entre 20(vinte) e 30 (trinta) anos, e 20% (vinte por cento) homens. O perfil de consumo
¢ focado nas classes A, B e hoje, atingindo também, uma pequena fatia da classe C.
Além disso, o site atende todo o Brasil, e destaca os estados do RS, DF, MG, GO, RJ e
SP, como os que possuem participagdo mais expressiva nas vendas.

Como principal vantagem de uma loja fisica de moda definimos o contato
pessoal com vendedores e produtos. A desvantagem € apresentada através do
deslocamento do cliente até a loja. Sobre o e-commerce de moda, definimos como
vantagem a comodidade e a praticidade de compra, e a desvantagem o fato do cliente

nao poder experimentar o que estd comprando.

CONSIDERACOES FINAIS

Tanto um meio quanto o outro possui suas caracteristicas individuais. A loja
fisica de moda ndo vai perder seu espago, pois muitos consumidores tem o forte habito
de experimentar as pecas de roupas e ter contato com o produto. Bakhtin defende que

um meio ndo exclui o outro, ao dizer que,

Ao nascer, um novo género nunca suprime nem substitui quaisquer géneros ja
existentes; qualquer género novo nada mais faz que completar os velhos,
apenas amplia o circulo de géneros ja existentes; cada género tem seu campo
predominante de existéncia em relacdo ao qual € insubstituivel; cada novo
género essencial e importante, uma vez surgido, influencia todo o circulo de
géneros velhos: o novo género torna os velhos, por assim dizer, mais
consistentes; a influéncia dos novos géneros sobre os velhos contribui, na
maioria dos casos, para renovacdo e o enriquecimento deste. (BAKHTIN,
1992, p.237-238).

Partindo do pressuposto de que o e-commerce de moda é um desdobramento da
loja fisica, considera-se inevitdvel, também, a utilizacdo do meio virtual para consumir
produtos e servicos. Desse modo, constatamos que o e-commerce de moda, torna a
compra, mais interativa, comoda, conveniente e pratica, em relacdo a uma loja fisica,

independendo, também, do tempo e do espaco.
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