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Descri¢ao do Curso:

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar possibilita a formacdo de
profissionais que atendam as demandas que emergem do mercado de trabalho e da
sociedade e, que a partir de uma atuacdo comprometida e transformadora da realidade
oferecam apoio aos profissionais da saude nas intervencdes no processo saude-doenca,
possibilitando o desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas mitigadoras dos problemas de

saude e da gestdo das instituigdes.

Objetivos do Curso:

Formar Tecndlogo em Gestdo Hospitalar, com perfil critico, reflexivo e inovador,
capaz de atuar no planejamento, organizacdo e gerenciamento dos processos de trabalho
em saude, envolvendo a area de gestdo administrativa e organizacional, estratégica, de

pessoas, de materiais e financeira.

Por meio do desenvolvimento de conhecimentos cientificos, técnicos e

metodoldgicos, o curso objetiva:

= Preparar o académico para atuar nos processos organizacionais das instituicdes e

unidades de saude, utilizando de forma adequada as ferramentas de gestao;

= Desenvolver competéncias para lideranca de equipes e gerenciamento dos

servicos de saude visando a qualidade das instituicOes de saude;

= Favorecer a compreensdo as politicas publicas de salde vigentes e sua

importancia para o equacionamento dos problemas sociais;

= Desenvolver e aprimorar habilidades de tomada de decisGes visando assegurar a

assertividade na resolucao de problemas relacionados a Gestdao Hospitalar;
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Proporcionar o dominio dos conhecimentos basicos sobre as metodologias de
Gestdo Hospitalar, como o planejamento, programacao, controle e avaliacdo,

incluindo a qualidade total e acreditacdo empresarial;

Preparar o aluno para atuar estrategicamente frente aos desafios da Gestdo de

OrganizacOes Hospitalares e demandas da sociedade;

Desenvolver as competéncias necessarias a utilizacdo e aprimoramento de

tecnologias da area da saude e da Gestao

Capacitar o académico para identificar, analisar e propor solu¢des aos problemas
fundamentais que afetam as instituicdes de saude, contribuindo para

desenvolvimento social;

Promover a pesquisa e o pensamento critico e reflexivo, contribuindo para a

construcdo e o aprofundamento do conhecimento técnico e cientifico.

Objetivos do Estagio:

O estagio curricular ndo obrigatorio compreende a realizacdo de atividades

praticas e de complementacado da aprendizagem, ligadas direta e especificamente a area de

formacdo profissional do académico, sendo prevista sua remuneracdo, podendo ser

realizado em empresas publicas ou privadas, proporcionando ao aluno condicdes de

desenvolvimento das competéncias profissionais, da formagdo pessoal e do espirito

empreendedor.

Critérios:

ATIVIDADES POSSIVEIS DE SEREM DESENVOLVIDAS (DE ACORDO COM O SEMESTRE)

A partir do 12 semestre

=  Preenchimento de fichas e documentos.
= Atendimento ao publico/clientes.

= Controle e arquivo de documentos.

= Registro de atividades administrativas.
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= Elaboracdo, implementacdo e avaliacdo de processos
assistenciais e das atividades de apoio nas organizacdes de

saude.
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A partir do 32 semestre = Recrutamento, selecdo e desenvolvimento do capital

humano das organizacoes de saude.

= Atuacdo no processo de compras e logistica de materiais.

= (Coordenagao de agdes administrativas que objetivem a
melhoria continua nas organizacgdes.

= Responsabilidades relacionadas a geréncia de setores ou
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A partir do 52 semestre departamentos das organiza¢des de saude.

= Gerenciamento dos custos, elaboracdo e acompanhamento
do sistema orcamentario dos servicos de saude.

Profissionais que podem supervisionar o estagio nas empresas:

Profissionais da area de administracdo e demais profissionais com experiéncia nas

atividades que serdo desenvolvidas durante o estagio.

Normas relacionadas a estagio do conselho profissional, sindicato, etc...
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Areas de Atuagio:

O Tecndélogo em Gestdao Hospitalar pode atuar em organizacbes de saude de
pequeno, médio e grande porte, tanto publicas como privadas. Pode desempenhar funcdes
nas areas administrativa e organizacional, tais como: gestdo de processos, de pessoas,

estratégica, de recursos materiais e ambientais e, financeira.

Novo Hamburgo, 01 de abril de 2011.

Prof.2 Me. Gladis Luisa Baptista
Coordenadora do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Hospitalar




